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OD REDAKCII

Oddajemy w Panstwa rece (a doktadniej komputery i czytniki) pierwszy numer
nowego czasopisma naukowego pt. ,Podkarpackie Studia Biblioteczne”. Jego tytut sugeruje
charakter regionalny — i faktycznie brak w wojewddztwie podkarpackim lokalnego
czasopisma bibliotekoznawczego byt dla nas pierwszym impulsem do podjecia prac nad
Studiami. Jednak dzieki formie elektronicznej oraz otwartej licencji, na ktoérej teksty sa
udostepniane, ,Podkarpackie Studia Biblioteczne” to periodyk o charakterze znacznie
szerszym, zeby nie powiedzie¢ globalnym, do publikowania w ktédrym zapraszamy Autoréw
nie tylko z Polski Potudniowo-Wschodniej. Mamy nadzieje, ze dzieki udostepnianiu
artykutow w dodatkowych formatach (ePUB i MOBI) dotrzemy rowniez do fanéw nowych
technologii oraz uzytkownikéw czytnikéw.

W pierwszym numerze proponujemy artykuty w duzej mierze poswiecone nowym
technologiom. O wykorzystaniu systemu CMS Drupal do zarzadzania tresciami on-line
w Bibliotece Uniwersytetu Rzeszowskiego pisze wspdlnie z Mariuszem Gtowackim
w pierwszym artykule. Potwierdzeniem wszechstronnosci Drupala jest fakt, ze platforma
»Podkarpackich Studiéw Bibliotecznych” dziata wtasnie w oparciu o ten system CMS.
Problematyce czytelnictwa literatury elektronicznej blizej przyglada sie Joanna Ziaja. Jak
wynika z przeprowadzonych przez Autorke badan, studenci czytajg ksigzki w postaci
elektronicznej i cenig sobie ten format stowa pisanego. A czy mozna doszuka¢ sie analogii
pomiedzy internetowymi emotikonkami a pismem piktograficznym? Miedzy innymi o tym
aspekcie komunikacji internetowej w obszernym artykule pisze tukasz Opalinski. Wizerunek
bibliotekarza we wspdtczesnych utworach literatury polskiej i zagranicznej to z kolei temat
artykutu Anny Delimat. Niestety wcigz zbyt czesto na kartach ksigzek utrwalony jest
niekorzystny dla zawodu wizerunek bibliotekarza. | mimo, iz to jedynie fikcja literacka, tak
jednak chyba wszyscy wolelibysmy by¢ ukazywani w bardziej pozytywnym swietle...

W dziale ,Komunikaty” publikujemy artykut mgr Bozeny Jandy na temat
Podkarpackiej Biblioteki Cyfrowej rozwijanej z wykorzystaniem s$rodkéw Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2007-2013. Mgr Sylwia
Majdosz opisuje za$ wyjazd studyjny do bibliotek duniskich i niemieckich zorganizowany
przez Biblioteke Wyziszej Szkoty Bankowej w Poznaniu Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie
pod auspicjami Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich.

Chciatabym serdecznie podziekowaé wszystkim, ktérzy aktywnie wigczyli sie
w powstanie ,Podkarpackich Studidéw Bibliotecznych”. Dziekuje Cztonkom Rady Naukowej,
ktdrzy zgodzili sie czuwac nad poziomem merytorycznym i naukowym publikowanych tresci.
Dziekuje mgr Bogdanowi Stepniowi za pomyst i inicjatywe wydawania czasopisma,
mgr Matgorzacie Szurlej za czasochtonne prace redakcyjne i edytorskie oraz
mgr inz. Mariuszowi Gtowackiemu za opieke i wsparcie informatyczne.
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Serdecznie zapraszam do lektury artykutdw, a Autoréow (réwniez debiutujgcych)
gorgco zachecam do przesytania tekstéw do kolejnego numeru ,Podkarpackich Studiéw
Bibliotecznych”.

dr BoZzena Jaskowska
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WYKORZYSTANIE CMS DRUPAL DO ZARZADZANIA TRESCIAMI
ON-LINE BIBLIOTEKI UNIWERSYTETU RZESZOWSKIEGO

ABSTRAKT: W artykule przedstawiono charakterystyke i zalety wykorzystania darmowych systemoéow CMS
w praktyce bibliotecznej. Wskazano na cechy, ktére powinien posiadac¢ system CMS wykorzystywany przez
biblioteke akademickg oraz argumenty, ktére zadecydowatly o wyborze przez Biblioteke Uniwersytetu
Rzeszowskiego CMS Drupal. Witryna biblioteczna WWW wraz z wersjg mobilng, serwisy dedykowane imprezom
bibliotecznym, serwis szkolen bibliotecznych on-line, platforma czasopisma naukowego oraz intranetowy
system informacyjny dla bibliotekarzy — to obszary efektywnego wykorzystania CMS Drupal przez Biblioteke
Uniwersytetu Rzeszowskiego.

StOWA KLUCZOWE: Biblioteka Uniwersytetu Rzeszowskiego, strony www, systemy CMS

Dzis trudno wyobrazié sobie funkcjonowanie nowoczesnej biblioteki akademickiej bez
jej aktywnej obecnosci w internecie. Witryna WWW wraz z szeregiem czesto
aktualizowanych informacji, katalog OPAC, ustugi biblioteczne i informacyjne swiadczone
drogg on-line (rowniez w czasie rzeczywistym), biblioteka cyfrowa, rekomendowane zasoby
internetowe w dostepie komercyjnym i bezptatnym, szkolenia on-line — to podstawowe
elementy funkcjonowania biblioteki w srodowisku sieciowym. Zarzgdzanie informacjg
i tresciami kierowanymi do uzytkownikéw drogg on-line znacznie usprawni¢ mogg specjalne
aplikacje CMS (ang. Content Management System), ktérych podstawowym zadaniem jest
maksymalne uproszczenie procesdw budowania strony internetowej, a nastepnie tatwe
wzbogacanie jej o tres¢ i nowe funkcje, rowniez przez personel nietechniczny. Sposréd
licznych, obecnych na rynku systeméw CMS wybra¢ mozna rozwigzania darmowe, tworzone
i udostepniane w ruchu open source, dzieki czemu nie tylko ogranicza sie srodki finansowe
zwigzane z utrzymaniem i zarzadzaniem serwisem bibliotecznym, ale réwniez zyskuje
wsparcie licznej spotecznosci zaangazowanej w jego powstanie i rozwo;.

CMS - systemy do tworzenia i prowadzenia stron www

Za Wikipediag najprosciej scharakteryzowaé mozna CMS jako aplikacje internetowa
lub ich zestaw, pozwalajagcg na tatwe utworzenie serwisu WWW oraz jego pdzniejszg
aktualizacje i rozbudowe przez redakcyjny personel nietechniczny. Ksztattowanie tresci
i sposobu ich prezentacji w serwisie zarzgdzanym przez CMS odbywa sie za pomocg prostych
w obstudze interfejséw uzytkownika, zazwyczaj w postaci stron WWW zawierajgcych
rozbudowane formularze i moduty (System zarzadzania, 2011).



Istota dziatania CMS sprowadza sie do oddzielenia tresci (zawartosci informacyjnej
serwisu) od wygladu tj. sposobu jej prezentacji. System sktada sie wiec z bazy danych, do
ktorej wprowadzane sg informacje oraz szablonu (tzw. skérki), ktéry odpowiada za strukture
prezentowanych tresci oraz ich szate graficzng. Po wprowadzeniu danych system CMS
generuje dynamiczne strony internetowe wg wczesniej stworzonego szablonu.

Za poczatek istnienia systeméw CMS uznaje sie potowe lat 90-tych XX w. i fakt
opatentowania przez amerykanska firme CNET programéw: Internetowy System Zarzadzania
Trescig (ang. Web Content Management System) oraz systemu generowania stron on-line
(ang. Page Generation System) (Frankowski, 2007, s. 45). Pierwsze systemy zarzgdzania
trescig wykorzystywane byly jedynie przez programistéow w celu ufatwienia sobie pracy
w tworzeniu witryn internetowych, ale nawet wdéweczas, gdy ich stosowanie nieco sie
upowszechnito, wcigz wymagaty do swej obstugi dosy¢é znaczgcej znajomosci jezykow
programowania HTML i PHP. Dopiero w momencie wprowadzenia edytoréw WYSIWYG
(zang. What You See Is What You Get) w systemie mogty zaczgé pracowac osoby
nietechniczne. Dzi$ to jedna z wielu zalet wykorzystywania CMS - po etapie wdrozenia
systemu, ktéorym zazwyczaj musi sie zajac¢ personel informatyczny, redagowaniem i obstugg
serwisu internetowego zajmowac sie moze osoba nieposiadajgca wiedzy i umiejetnosci
technicznych.

Dzisiejsze systemy CMS s3g zaawansowanymi aplikacjami w niewielkim stopniu
przypominajgcymi swoj prototyp. Na rynku istnieje ich wielka réznorodnos¢. Serwis
http://www.cmsmatrix.org poswiecony serwisom CMS, za posrednictwem ktorego dokonac

mozna poréwnania systemow ze wzgledu na wiele réznorodnych kryteriow, wymienia ponad
1100 aplikacji zaréwno komercyjnych jak i bezptatnych, z czego ponad 360 ma otwarte kody
(Compare Content, 2011). Z punktu widzenia ekonomiki, celu wdrozenia, a takze perspektyw
i dynamiki rozwoju, nalezy skupi¢ sie na tych wifasnie projektach: darmowych i tworzonych
przez zaangazowang spotecznos$¢ zapewniajgcq wsparcie i rozwigzywanie ewentualnych
problemdéw. Do najpopularniejszych, bezptatnych systeméw CMS nalezg: WordPress,
Joomla!, Drupal, Typo3.

WordPress — najpopularniejszy system do tworzenia i prowadzenia blogéw
sprawdzaé sie moze réwniez w praktyce bibliotecznej i prowadzeniu niezbyt rozbudowanej
witryny www. Obecnie istnieje na $wiecie ponad 53 min serwiséw wykorzystujgcych te
platforme do zarzadzania trescig, do ktdrych kazdego miesigca zaglagda ponad 283 min osdéb
(Word Press, 2011). Do najwazniejszych zalet CMS WordPress zalicza sie jego prostote
i intuicyjnos¢ oraz wiele zréinicowanych dodatkéw, wtyczek i motywéw znacznie
powiekszajgcych jego mozliwosci. Nie bez znaczenia jest takze fakt, ze serwisy
wykorzystujgce WordPress tatwo indeksowane sg przez wyszukiwarki, na jego korzysé
przemawia takze liczna spotecznos¢ wspottworzgca i rozwijajagca ten darmowy system.
Niestety WordPress nie sprawdza sie w przypadku wiekszych i zaawansowanych serwisow
oraz w obstudze duzej liczby stron, stad zaleca sie go do prowadzenia bloga lub niewielkiej
witryny www.


http://www.cmsmatrix.org/

Joomla! jest juz bardziej zaawansowanym systemem CMS idealnie pasujagcym do
zarzadzania $rednim serwisem internetowym. Aplikacja na bazie wczesniejszego projektu
Mambo powstata w 2005 roku i dzi$ jest jednym z najpopularniejszych systeméw CMS
tworzonych i rozwijanych w ramach open source i udostepnianych na licencji GPL. Wg
szacunkow, gdyz nie ma bezposrednich danych, na CMS Joomla! pracuje obecnie od 1,5 do 2
min stron (How many, 2010). Wsréd zalet CMS Joomla, ktére powinny zainteresowaé
bibliotekarzy wymienia sie m. in. tatwy sposdb instalacji, duzy wybdr szat graficznych,
prostote wprowadzania tresci i zmian w serwisie, strukture opartg na klockach przy
wykorzystaniu komponentéw i plugindw, interaktywnos¢, wykorzystanie najnowszych
technologii, wielojezycznos¢ oraz funkcjonalny system statystyk (Piotrowski, 2009). Nie bez
znaczenia jest tez rozbudowany system pomocy i wsparcia, réwniez w jezyku polskim. Na
niekorzys¢ CMS Joomla! przemawiaé moze jednak kompleksowos¢ rozwigzan wymagajgca
odpowiedniej wiedzy programistycznej, a takze fakt, ze cze$¢ dodatkow jest ptatna. Dla
niektérych réowniez liczba i zaawansowanie funkcjonalnosci, ktére oferuje Joomla! moze nie
by¢ wystarczajace. D.M. Piotrowski charakteryzujagc CMS Joomla z punktu widzenia potrzeb
biblioteki zwraca uwage na szereg ciekawych funkcjonalnosci systemu, ktére przydatne
mogg by¢é w dziatalnosci bibliotecznej np. repozytorium plikdbw, moduty katalogu
i wypozyczalni ksigzek, bibliografii, a takze forum i rozbudowane narzedzia stuzgce do
promocji biblioteki i jej witryny (np. newslettery, kanaty RSS, sondy) (Piotrowski, 2009).

Historia CMS Drupal jako programu open source siega 2001 r. i prac zwigzanych
z projektem realizowanym przez kilku studentéw Uniwersytetu w Antwerpii od 1998 r.
(Palikowski, 2011, s. 24). Obecnie — wg danych z oficjalnej witryny programu - liczba
uzytkownikdw CMS Drupal przekracza 640 tys., a na jego bazie powstajg zaréwno duze
strony WWW, jak tez zaawansowane projekty np. sklepy internetowe. To wiasnie
kompleksowos¢ i liczne, rozbudowane moduty CMS Drupal decydujg o jego najwiekszej
zalecie, ale tez z drugiej strony przez niektéorych — mato wprawnych uzytkownikow —
wymieniane sg wsrdd wad tego programu. Co wiecej, przez wielu programistéw, Drupal
zaliczany jest nie tylko do systeméw CMS, ale - za sprawg m. in. lekkiego rdzenia (ang. core),
rozbudowanego interfejsu programistycznego (ang. API) oraz zaawansowanego systemu
wtyczek - takze do rozwigzan z grupy CMF (ang. Content Management Framework) czyli
swoistych ,rusztowan” stuzgcych do budowy konkretnych CMS-6w (Palikowski, 2011, s. 22).
Charakterystyka CMS Drupal przedstawiona zostanie w dalszej czesci artykutu.

Typo3, ktory z racji swojego zaawansowania zaliczany jest juz do systemdéw CMF,
wykorzystywany jest przy skomplikowanych i duzych projektach internetowych jak np.
portale czy serwisy informacyjne. Zapewnia dobre zabezpieczenie strony i moze by¢é
zainstalowany zaréwno na platformach Unix, Linux jak i Windows. Niestety z racji
zaawansowania, wymaga odpowiedniej wiedzy programistycznej, a takze wydajnych
serwerodw i specyficznej konfiguracji. W poréwnaniu z pozostatymi wymienionymi systemami
CMS jest zdecydowanie najmniej popularny w Polsce, brakuje mu rowniez przettumaczonej
dokumentacji, a spotecznos¢ Typo3 jest w kraju stosunkowo nieliczna (Matkowski).



Wybodr konkretnego systemu CMS przez biblioteke powinien uwzglednia¢ zaréwno
specyfike wtasnych ustug i potrzeb uzytkownikéw, jak i mozliwosci oraz wymagania
techniczne oprogramowania. Analiza wykorzystywanego oprogramowania doprowadza
rowniez do wnioskdw, iz zdecydowana wiekszos¢ rozwigzann CMS, szczegdlnie darmowych,
bazuje na platformie jezyka PHP z wykorzystaniem baz danych MySQL lub PostgreSQL.
Znajomos¢ wykorzystywanych rozwigzan programowych moze by¢ kolejnym czynnikiem
wspomagajgcym wyboér konkretnego rozwigzania oraz pdzniejszg eksploatacje.

CMS a potrzeby bibliotekarzy i uzytkownikéw

Obok funkcji typowych, ktére CMS musi spetnia¢ (m. in. bezpieczenstwo i niezawodnos¢,
nowoczesno$é, samodzielne zarzadzanie, tatwa i wygodna obstuga, elastycznos¢, dobra
widoczno$é dla wyszukiwarek, zgodno$¢ ze standardami) wsrdd zadan, jakie CMS
wykorzystywany w dziatalnosci bibliotecznej winien realizowac nalezy wymienié:
=  Obstuga newsow i galerii
= QObstuga formularzy
= QObstuga sond i ankiet
= Tagi
= Komentarze
=  Obstuga wersji jezykowych
= RSS
= Zapewniajgca ochrone przed robotami CAPTCHA
= Zabezpieczenia antyspamowe
= Elementy spotecznosciowe (Social Media Optimalization), mozliwos¢ integracji z tego
typu serwisami
=  Forum
=  Wersja mobilna
=  Modut szkolen on-line
= Modut do badan uzytkownikow
= Lokalny system przeszukiwania zawartosci strony
= Udostepnianie  funkcjonalnosci  dedykowanej (tylko dla  uzytkownikow
uwierzytelnionych)
= tatwe tworzenie kolejnych serwiséw, takze z wykorzystaniem dziatajgcych juz
zasobodw istniejgcych witryn (raz wgrany modut obstugujacy kilka witryn, jedna baza
uzytkownikdw dajgca uwierzytelniony dostep do kilku serwiséw).

Drupal jako CMS wykorzystywany przez Biblioteke Uniwersytetu Rzeszowskiego

Wdrozenie CMS Drupal jako systemu zarzadzania witryng www Biblioteki
Uniwersytetu Rzeszowskiego nastgpito w grudniu 2009 r. Wykorzystywane do tej pory
rozwigzanie oparte na samodzielnie stworzonym kodzie HTML przestato spetnia¢ swoje
zadanie i stato sie wielce ucigzliwe w codziennej obstudze zwigzanej z prowadzeniem
i aktualizacjg rozbudowanej witryny WWW. Wybdr CMS poprzedzony byt doktadng analizg



potrzeb oraz mozliwosci jakie oferujg inne funkcjonujgce na rynku darmowe rozwigzania
CMS.

Od strony technicznej Drupal, a doktadnie jego podstawowa dystrybucja zwana
rdzeniem to zestaw kilkuset plikéw zawierajgcych kod PHP, Javasript, szablony i arkusze
styléw oraz dokumentacje. Zbiory te po umieszczeniu na serwerze WWW obstugujgcym PHP
i MySQL stanowig podstawowy szkielet, od ktérego rozpoczyna sie budowa strony. Szkielet
ten zawiera w sobie podstawowe moduty pozwalajagce na logowanie uzytkownikdw,
przydzielanie im uprawnien, zarzadzanie trescig, kategoriami i instalacje dodatkowych
modutdw, ktdre rozszerzajg jego funkcjonalnos¢. Po umieszczeniu plikdéw na serwerze nalezy
zainstalowac system tj. przygotowac baze danych, w ktérej Drupal przechowywad bedzie
wazne informacje, nalezy tez ustali¢ parametry dostepu do bazy. Po instalacji zostang
utworzone w bazie danych niezbedne tabele wraz z danymi poczagtkowymi (m. in. kontem
administratora). Obok tych rdzennych plikdw systemowych istniejg tez pliki dodatkowe, do
ktorych zalicza sie réwniez nowe moduty, skorki, arkusze styléw i szablony, ktére znacznie
rozbudowujg mozliwosci oraz pozwalajg modyfikowaé¢ wyglad witryny (Palikowski 2011,
s. 21). Pliki dodatkowe dostepne sg do bezptatnego pobrania z szeregu licznych propozycji
dostepnych na stronach spotecznosci tworzgcej CMS Drupal.

O wyborze CMS Drupal jako systemu do zarzadzania tresciami on-line Biblioteki UR
zadecydowaty przede wszystkim nastepujgce czynniki: szerokie mozliwosci systemu
wynikajgce z jego modutowej budowy, mnogos¢ ustug zgodnych z najnowszymi trendami
w projektowaniu witryn, stosowanie zaawansowanych rozwigzan zblizajgcych CMS Drupal do
systemow CMF, a takze niezawodnos$¢ systemu i jego dynamiczny rozwdj — rdwniez w Polsce
oraz doskonate opinie jakim CMS Drupal cieszy sie w srodowisku informatycznym. Waznymi
czynnikami byty takze wspominane juz wczesniej koszty oprogramowania oraz wsparcie
techniczne spotecznosci skupionej wokét tego projektu.

Zasoby WWW Biblioteki UR obstuguje w chwili obecnej CMS Drupal w wersji 6.22
oparty na PHP 5.2, bazie danych MySQL 5.0 oraz serwerze WWW Apache 2.2 (to wszystko
pod kontrolg serwera linuxowego). Dla przyktadu gtéwna witryna Biblioteki UR oprdcz
modutéw podstawowych (rdzennych; na ten moment 33 moduty) wykorzystuje dodatkowo
ok. 35 modutéw dodatkowych. Proces wstepnego poznania i skonfigurowania CMS Drupal,
a nastepnie uruchomienia witryny gtéwnej zajat ok. 4-5 miesiecy. Nie oznaczato to jednak
catkowitego zakonczenia prac, jak i poznawania tajnikow tego CMS-a, strona udostepniona
zostata najpierw jako wersja BETA, z ktorej wyszta w lipcu 2011 r. Warto wspomnied, iz kazda
strona internetowa to nie tylko oczekiwana funkcjonalnos¢ czy tresé, ale takze odpowiednio
dobrana szata graficzna. W tym przypadku w Bibliotece UR skorzystano z pomocy
zaprzyjaznionego grafika, ktéry pomodgt w dostosowaniu tzw. skdrki CMS Drupal, nadajac jej
przyjazny dla uzytkownika i nawigzujgcy do specyfiki Biblioteki UR wyglad.

Obecnie na strukture serwisu WWW Biblioteki dostepnego pod adresem
http://bur.univ.rzeszow.pl sktadajg sie tresci uporzgdkowane w siedmiu kategoriach menu,

z czego jedna to link do katalogu OPAC. Dodatkowo wykorzystujgc mozliwosci CMS
w specjalnych blokach na stronie gtéwnej przedstawione zostaty najwazniejsze polecane
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zasoby i informacje, a takze tzw. chmura tagéw oraz galeria. Witryna posiada réwniez wersje
angielska, ktérej redagowanie odbywa sie w tym samym gtdwnym panelu administracyjnym
co strona polskojezyczna.

E - e BUR - informacja, wiedza, nowoczesnosc & &

Biblioteka =

Uniwersytetu Rzeszowskiego

Aktualn: Godziny 0 i O bibliotece Krok po kroku G Katalog on-line Kontakt

Na skroty Zmiana godzin otwarcia w okresie wakacyjnym Polecamy

’ Dod . 271082011 . o
« Katalog online orane pen: + Zaproponuj do zbioréw
Tagi: godziny otwarcia

« Informacje dla pracownikow + Noc BUR

« 7agadaj nas y + Podkarpacka Biblioteka

« Wypozyczalnia Cyfrowa
Migdzybiblioteczna

» Wersja mobilna Godziny otwarcia Biblioteki w okresie wakacyjnym

Wersja mobilna

[=] yriu[m]
Podziekowanie dla Biblioteki UR .
"

Dodano pt., 15/07/2014

Tagi: z ycia bur

& podzigkowanie od Fundacji Dzieciom "Zdgzyc z

o
Biblioteka Uniwersytetu Rzeszowskisgo otrzymata E

Inajdz nas na Facebooku akcje.
-
» Bibioteka UR Caytai dalej - lbu‘(-pl
E H} |:Dz Nowa wystawa w Czytelni Prasy Biezgcej % czytelnia orHine
' Dodano pon., 04/07/2041
Liczba oséb, kidre lubig Biblioteka Tagi: wystawy
UR: 619,

Szkolenie biblioteczne

Czytelnia Prasy Biezacej zaprasza na Wystawe Fotografii
Pana Profesora Macieja Maciucha z Wydziatu Sztuki UR
pt. "Kamienne figury przydrozne dw. Jana Nepomucena”.

Caytaj dalej

Dostep testowy do bazy IEEE Xplore

Dodano wt., 28/06/2011
Tagi: bazy danych  bazy testowane

Zachegcamy do testowania bazy IEEE

Xplore. zawierajace]j publikacje z dlibra
IEEEX iorem dzwedzm.y.mfurmatykl‘ elektrotechniki, krok gEAE" () I’a .
'Dmmw Liemary elektroniki oraz nauk pokrewnych. Baza )ibliografih una
dostepna z komputerdw w sieci wideo '
uniwersyteckiej do 15 lipca. I||'|!(!,,| o 5 B
Cayo gl gsopigma ele
Szkolenia on-line dotyczace platformy Web of :kobs i
Knowldege
Dodano &r., 22/06/2011
Tagic e-zridia

wigcej tagow

Serdecznie zapraszamy do wzigcia udziatu w
kolejnej serii szkoler on-line dotyczacych
zasobdw na platformie Web of Knowledge.

THOMSON REUTERS

Czytaj dalej

1 2 3 4 5 6 7 8 9 .. nastepna> ostatnia»

tel 17 /872 13-61 fax 17/ 872 1373

niv.rzeszow.pl

Rys. 1 Witryna WWW Biblioteki UR dostepna pod adresem http://bur.univ.rzeszow.pl
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Z praktycznych rozwigzan odpowiadajgcych panujgcym trendom w $rodowisku WWW, na
witrynie Biblioteki UR wdrozono m. in. RSS, tagi, odnosniki umozliwiajgce proste dzielenie sie
informacja w serwisach spotecznosciowych, formularze do bezposredniego kontaktu
z bibliotekarzami, podcasty dokumentujgce wydarzenia z zycia Biblioteki, zapewniajgce
ochrone przez robotami CAPTCHA, mozliwos¢ dostosowania wielkosci czcionki do potrzeb
uzytkownika oraz widgety: odsytajacy do profilu Biblioteki UR w serwisie Facebook
i komunikator Gadu-Gadu pozwalajgcy na rozmowe z bibliotekarzem z poziomu strony
WWW. Bez problemu doinstalowano tez jedno z najbardziej kompleksowych i bezptatnych
narzedzi statystycznych monitorujgcych ruch na witrynie — Google Analitycs.

Serwis aktualizowa¢ i wzbogaca¢ o nowe tresci moze wielu posiadajacych

odpowiednie uprawnienia redaktoréw, dzieje sie to za pomoca intuicyjnego panelu i edytora
WYSIWYG.

Na skroty [A}

E-booki
+ Katalog on-line Pokaz Edytuj Historia Tiumaczenia
« Informacje dla pracownikow
« Zagadaj nas Title: * .
« Wypozyczalnia E:booki
Mled%yblbll?teczna BUR:
+ Wersja mobilna Cbooki

Prosze wprowadzic liste tagdw, oddzielajac je przecinkami. To jest slownik przetlumaczalny, wiec tylko terminy w jezyku Polish sa tu
dopuszczalne.
redaktor
v Menu
« Moje konto

« Czesto zadawane pytania [F] Usun element menu

» Dodaj zawartosc
Tekst odnosnika menu:

« Wyloguj E-bookll
. n Tekst odnosnika, ktory ma sie pojawi¢ w menu. Pola nie trzeba wypeiniac, jesli odnosnik do wpisu nie ma trafié¢ do menu
« Mobile Site

» Zarzadzaj

Element nadrzedny:
—-E-Zrédia v
Maksymalna liczba elementow w hierarchii to 9, w zwiazku z tym mozliwe jest, Ze nie wszystkie elementy znajduja sie na li§cie.
Waga:
49
Opcjonalna. Lzejsze elementy znajda sie wyzej, a ciezsze nizej.

» Menu item attributes

Jezyk:
Polski v
[¥] Wyswietlaj podsumowanie w petnej wersji wpisu
Body:
| [E] Zrédlo dokumentu |: A 8
= == = «[[E] )R e EE

|: Fomat | Nomalny ~ | Czcionka ~ | Rozmiar

Biblioteka UR oprécz tradycyjnych wydawnictw zwartych poleca takze kolekcje ksiazek elektronicznych. S3 t

on-line ibuk.pl, monografie umieszczone w Serwisie Informacji Prawnej LEX oraz kolekcja ksigzek elektrol =
wydawnictwa Springer.

ibuk.pl - baza zawierajaca elektroniczne wersje podrecznikéw akademickich i ksigzek naukowych z nauk eko
humanistycznych, matematyczno-przyrodniczych, spotecznych i informatyki publikowanych przez najwazniejs
wydawnictwa naukowe, m.in. Wydawnictwo Naukowe PWN, Wydawnictwa Naukowo-Techniczne, Oficyna Wyc

Rys. 2 Edycja tresci w panelu redaktora witryny Biblioteki UR

Wykorzystujgc dodatkowy modut CMS Drupal (Webform) na bibliotecznej stronie
www stworzono réwniez zaawansowany kwestionariusz ankiety on-line, ktéra jest
narzedziem do badan satysfakcji uzytkownikéw Biblioteki Uniwersytetu Rzeszowskiego.
Modut ten umozliwia m. in. tworzenie rdéznego rodzaju pytan, wprowadzanie obowigzku
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odpowiedzi, zabezpieczanie ankiety przed ponownym jej wypetnieniem przez tego samego
uzytkownika, komunikacje e-mailowg pomiedzy badanym a badaczem, a takze tworzenie
specjalnych ,$ciezek” w zaleznosci od odpowiedzi udzielonych przez respondenta. Wyniki
ankiety dostepne sg w formie tabelarycznego podsumowania, a w celu pogtebionej analizy
eksportowac je mozna do pliku CSV lub Excel.

Warto dodaé, ze w czerwcu 2011 r. Biblioteka UR jako pierwsza biblioteka
akademicka w kraju uruchomita mobilng witryne (http://m.bur.univ.rzeszow.pl) przy

wykorzystaniu drupalowego modutu Mobile Tools. Co waine system automatycznie
optymalizuje zawarto$¢ stron pod wyswietlanie na matych ekranach, co sprawia, ze nie ma
koniecznosci tworzenia dodatkowych tresci dedykowanych tylko obszarowi mobile. Rowniez
automatycznie nastepuje rozpoznanie, ze otwierana jest zwykta strona na urzadzeniu
mobilnym i nastepuje woéwczas natychmiastowe przekierowanie jej na wersje mobilng.

} =,
s ® R
[ UR:

9:38 AM =] = 9:42 AM atl = 9:57 AM = '

Biblioteka Biblioteka Biblioteka

BETA

Aktualnosci Godziny otwarcia BUR

Rys. 3 Mobilna witryna Biblioteki Uniwersytetu Rzeszowskiego dostepna pod adresem
http://m.bur.univ.rzeszow.pl

Potwierdzeniem tezy o niezawodnosci CMS Drupal oraz jego zgodnosci
z obowigzujgcymi standardami sg wyniki badania poréwnawczego przeprowadzonego przez
M. Fedorowicz-Kruszewska oraz M. Jarockiego na temat dostepnosci witryn bibliotecznych
dla oséb niedowidzgcych. Strona Biblioteki UR jako jedyna z 16 przebadanych witryn
bibliotek uniwersyteckich uzyskata poprawng weryfikacje walidatora W3C (metoda
automatycznych procedur), a w badaniu metodg jakoSciowo-heurystyczng otrzymata
wspdlnie z witryng Biblioteki Uniwersytetu Slaskiego najwyisza note (Fedorowicz-
Kruszewska i Jarocki, 2010). Co wiecej, to wtasnie CMS Drupal na kongresie American Library
Association wymieniony zostat jako jeden z waznych programéw wspierajgcych tworzenie
przyjaznych tresci dla uzytkownikéw on-line oraz technologicznych trendéw roku 2011
w bibliotekarstwie (Rapp, 2011).

Strona gtdwna to nie jedyny projekt do obstugi ktérego wykorzystany zostat CMS
Drupal w Bibliotece UR. Raz wgrany modut pozwala bowiem na obstuge kilku witryn, a jedna
baza uzytkownikéw daje prosty i uwierzytelniony dostep do kilku serwisow.
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Na bazie CMS Drupal stworzono takze strone imprezy promocyjno-kulturalnej Noc
Biblioteki UR (http://nocbur.univ.rzeszow.pl), ktéra w poprzednich latach opierata sie na

prostym i niefunkcjonalnym kodzie HTML. Ponadto w celu usprawnienia komunikacji
pomiedzy pracownikami Biblioteki, a takze umozliwienia im przedstawiania wiasnych opinii
i pogladdéw na tematy zwigzane z pracg zawodowg, w listopadzie 2010 r. na bazie systemu
CMS Drupal uruchomiono réwniez intranetowy serwis informacyjny dla bibliotekarzy
WikiBUR. Kazdy zalogowany pracownik BUR ma w nim dostep do informacji organizacyjnych
i prawnych zwigzanych z dziatalnoscig Biblioteki. W serwisie dostepne sg protokoty z zebran
zblizajgcych sie
konferencjach oraz biezgce komunikaty z zycia Biblioteki. Kazdy pracownik moze doda¢ swoj

kierownikéw, sprawozdania z dziatalnosci dziatéw, informacje o

wpis oraz komentowac informacje juz opublikowane. Wdrozono takze, aczkolwiek nie
wykorzystano jeszcze w praktyce, inne rozwigzanie oparte na CMS Drupal — system do

zarzadzania projektami Open Atrium.

T

WikiBUR

Serwis informacyjny pracownikow Biblioteki Uniwersytetu Rzeszowskiego

Organizacja pracy  Strategia rozwoju  Sprawozdania Z zycia BUR Do pobrania  Poczta UR
Dodane przez Barbara 1=« (pon., 25/07/2011 - 14:34)

+ Moje konto

» Dodaj zawartosc

« Lista uzytkownikow
» Zarzadzaj

+ Wyloguj

Serdeczne podziekowania dla wszystkich pracownikéw Biblioteki Gtéwnej Uniwersytetu Rzeszowskiego za
zorganizowanie zbidrki pienieznej dla Naszego Synka Kubusia, walczacego niezmiennie od 2 lat z chorobg
nowotworows..

"Spieszmy sie kocha¢ ludzi, tak szybko odchodza..." Wy zdazyliécie.... Dzigkujemy

Catkowita kwota zostata przekazana na specjalistyczne opatrunki do wkiucia centralnego i dreny do zywienia
pozajelitowego.

Swoim darem daliscie nam nadziejg, ze nie dla wszystkich jest obojetne cierpienie Naszego Synka...

Rodzice Kubusia Jagusztyn...

Blog 1 odpowiedZ

Wyszukiwanie w
witrynie:

+ Pomagac naprawde
warto chocby
2 tygodnie 3 dni temu
+ To Nasze wspdlne

Kontakt trudnego bibliotekarza z czytelnikiem - ankieta

dane przez Bozena Jaskowska (sob., 23/07/2011 - 14:17)
Kolezanki bibliotekarki z todzi prowadzg badania na temat komunikacji bibliotekarzy z czytelnikami i serdecznie

proszg wszystkich bibliotekarzy zajmujacych sie obstugg czytelnikéw o wypetnienie krétkiej, anonimowej
ankiety dostepnnej TUTAJ.

Dodaj komentarz

swieto ktére - R R ) )
13 tygodni 1 dzier Jezyk niemiecki - wyjazd szkoleniowy dla pracownika BUR
temu Doda zez Bozena Jaskowska (wt., 12/07/2011 - 14:36
+ 33:23 dla wzorunr 1 n < i s
"na W ramach wspétpracy z Goethe Institut otrzymaliSmy propozycje wyjazdowego stypendium z jezyka

16 tygodni 1 dzien
temu
+ Bardzo dziekuje za
16 tygodni 2 dni temu
+ Proponuje kolor
bezowy.
16 tygodni 6 dni temu
+ mozliwy, ale do
realizacji
18 tygodni 15 godzin
temu
+ no jest to jakis pomyst
18 tygodni 19 godzin
temu
+ A moze by tak kolory
koszulek
18 tygodni 20 godzin

niemieckiego dla pracownika Biblioteki UR wtadajgcego jezykiem niemieckim na poziomie
Sredniozaawansowanym (poziom B1). Koszty wyjazdu i pobytu w Niemczech w catosci pokrywa Goethe
Institut.

Dodaj komentarz Czytaj dalej

Czas realizacji ksiazek w wypozyczalni

Dodane przez Pawet ==k == (czw., 07/07/2011 - 14:05

0d 07.07.2011 czas realizacji ksigzek w wypozyczalni ulega skréceniu do 30 minut.

Blog Dodaj komentarz

Warszaty z zakresu obstugi czytelnika i komunikacji interpersonalnej - szczegély

Rys. 4 Serwis informacyjny dla pracownikéw Biblioteki Uniwersytetu Rzeszowskiego [dostep tylko dla
zweryfikowanych uzytkownikéw]

Najnowszymi internetowymi projektami stworzonymi na bazie CMS Drupal sg: serwis
bibliotecznego szkolenia on-line dostepny pod adresem http://szkoleniebur.univ.rzeszow.pl

a takze platforma elektronicznego czasopisma naukowego.
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Serwis szkoleniowy umozliwia zapoznanie sie z podanymi w formie tekstu, zdje¢ oraz
materiatu wideo informacjami na temat biblioteki, a takze zasadami obstugi katalogu OPAC
oraz wyszukiwania informacji w Zrddtach elektronicznych dostepnych w sieci
uniwersyteckiej. Szkolenie konczy sie interaktywnym testem z zakresu zagadnien
poruszonych we wszystkich trzech modutach. Z panelu administratora bibliotekarz w prosty
sposdb okreslic moze tryb dziatania internetowego testu, ma rdéwniez mozliwos$é
modyfikowania tresci oraz wglagdu w statystyki.

Platforma do publikowania elektronicznego czasopisma naukowego jest osobnym
serwisem wykorzystujgcym dodatkowo modut Book umozliwiajacy grupowanie artykutéw
w obrebie jednego numeru. Ponadto dzieki opcji umieszczania na stronie formatu pdf,
uzytkownik ma mozliwos¢ czytania tekstu w osobnym oknie oraz bezposrednie Sciggniecie
artykutu na swéj komputer.

Dzieki wykorzystaniu CMS Drupal w Bibliotece Uniwersytetu Rzeszowskiego tresci on-
line dostarczane sg uzytkownikom szybciej oraz w bardziej przyjaznej formie. Sa
zintegrowane na jednej ptaszczyznie, ktérg tatwiej jest zarzadza¢ i zapewnic jej
bezpieczenstwo. Serwisy i ustugi internetowe zgodne s3 ponadto z obowigzujgcymi
standardami oraz trendami panujgcymi w sSrodowisku WWW, a bibliotekarze mogg je
w tatwy sposdb aktualizowaé, zmienia¢ i urozmaica¢ zgodnie z obecnymi potrzebami
uzytkownikéw. Nie bez znaczenia sg takze wzgledy finansowe — stworzenie i prowadzenie
witryny opartej na darmowym CMS nie ponosi ze sobg zadnych kosztéw, a wsparcie
wielotysiecznej spotecznosci zaangazowanej w prace nad systemem gwarantuje ciagly
rozwdj platformy oraz zapewnia odpowiednig pomoc techniczng. Z duzg dozg pewnosci
stwierdzi¢ mozna, ze systemy CMS poprawiajg jakos¢ ustug bibliotecznych dostarczanych
drogg elektroniczng, stad tez — w obliczu wzrostu zaawansowania tego typu dziatalnosci —
powinny stanowi¢ nieodzowny element warsztatu bibliotekarzy i ich placéwek.
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DRUPAL AS CONTENT MANAGEMENT SYSTEM USED BY THE LIBRARY OF RZESZOW UNIVERSITY

ABSTRACT: The key features and advantages of the free CMS system in the library environment have been
pointed out, and the reasoning for choosing CMS Drupal by the Library of the University of Rzeszow has been
presented in the article. It focuses mainly on the effectiveness and broad application of CMS Drupal in the
following areas: web site, mobile site, intranet information site for librarians, web sites dedicated to e-learning
and publishing of the electronic journal.

KEYWORDS: CMS, Drupal, Rzeszow University Library, web sites
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LITERATURA ELEKTRONICZNA
A CZYTELNICTWO MtODZIEZY AKADEMICKIE)

ABSTRAKT: Do petnego rozwoju intelektualnego miodego cztowieka niezbedny jest kontakt z utrwalong
tradycja kulturalng. Niezaprzeczalnym jest fakt, iz od wiekéw integralng czes¢ kultury stanowi ksigzka.
Literatura — tak jak i kultura — ulega przeobrazeniom. Zmiany zachodzace w sferze spotecznego komunikowania
sie — jezyka, druku, srodkéw masowej komunikacji — sprawity, ze i literatura wstapita na grunt rozwoju
technologicznego. Pojawienie sie literatury elektronicznej nie mogto z kolei pozosta¢ bez wptywu na
czytelnictwo ludzi w réznym wieku. Niniejszy artykut ma na celu przyblizenie zjawiska e-literatury oraz
nakreslenie postawy mtodziezy akademickiej w stosunku do tego rodzaju ksigzki.

StOWA KLUCZOWE: czytelnictwo, ksigzka, literatura elektroniczna, rozwdéj technologii multimedialnych

Idea spoteczenstwa informacyjnego opartego na wiedzy pojawita sie w nastepstwie
transformacji cywilizacyjnych zwigzanych z rozwojem spoteczno-gospodarczym oraz
ogromnymi zmianami w technologii informatycznej i komunikacyjnej. Termin spoteczeristwo
informacyjne — wedtug Janusza Gniteckiego — oznacza ,kazda cywilizacje, w ktérej wiedza
i informacja zajmujg centralng pozycje w spoteczenstwie” (Siemieniecki, 2007, s. 33).
Przeobrazeniom technologicznym towarzyszg zmiany w kulturze i edukacji. Sytuacja ksigzki
zwigzana z jej funkcjonowaniem w spoteczenstwie i w szkolnictwie, takze zdominowana
zostata pojawieniem sie nowych mozliwosci. Popularyzacja ksigzki elektronicznej jako
innowacyjnej jakosci w dziatalnosci wydawniczej, odgrywa istotng role w procesach
edukacyjnych i czytelnictwie mtodych ludzi. Usprawnia ona komunikacje, wptywa na styl
uczenia, oraz na sposoéb szukania i wykorzystywania informacji naukowej. Technologie
multimedialne wkraczajg tez do bibliotek, umozliwiajgc tworzenie tam wielkich baz
informacyjnych i udostepnianie uzytkownikom e-zrédet. Ksigzki elektroniczne ,staty sie
narzedziem, z ktdérego korzystajg prawie wszyscy uczestnicy kultury, poczawszy od
najmtodszych — uczniéw szkdt podstawowych, az do studentdow i pracownikow nauki.
W literaturze przedmiotu funkcjonuje takze okreslenie publikacje elektroniczne, uzywane
zaréwno przez bibliologdw, jak i przez edytoréw ksigzek elektronicznych, jakkolwiek w innym
nieco znaczeniu” (Reizes-Dzieduszycki, 2004, s. 123). Decydujacy wptyw na sytuacje ksigzki
w przysztosci bedg miaty potrzeby i preferencje uzytkownikéw. Juz dzis wiele tresci
dublowanych jest na papierze i nosniku elektronicznym, jednak za ksigzkg drukowang
przemawia ciggle bariera psychologiczna, ktdrg wiele oséb odczuwa jeszcze wobec nowych
srodkéw przekazu. Owa bariera zmniejsza sie jednak u mtodego pokolenia wychowanego
w Swiecie medidw. Problematyka ta jest w ostatnim czasie tematem licznych konferencji
o charakterze interdyscyplinarnym. Jest to interesujgce zagadnienie, dlatego nalezy
poswieci¢ mu nieco uwagi. Przeprowadzono w tym zakresie badania, ktdre podkreslajg
przede wszystkim edukacje wspotczesnego cztowieka w kontekscie rozwoju medium, jakim
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jest ksigzka elektroniczna. Jako podmiot owych badan wybrano mtodziez akademicka, z tego
powodu, ze szkolnictwo wyzsze odgrywa wyjgtkowo wazng role w dzisiejszym
spoteczenstwie. Autonomia uczelni wyzszych sprawia, ze przystosowujg sie one na biezgco
do zmieniajgcych sie potrzeb obywateli, jak réwniez do rozwoju wiedzy naukowej. Uczelnie
uwazane sg za miejsca, gdzie tworzona jest wiedza teoretyczna i gdzie mozna znalez¢ wiedze
maksymalnie aktualng. Z tego wzgledu cieszg sie duzym powazaniem.

Nowe technologie multimedialne w czytelnictwie — analiza literatury przedmiotu

Ksigzka ,znajduje sie dzisiaj w sytuacji koegzystencji komunikacyjnej” (Pietruch-
Reizes, 2002, s. 228). Wraz z innymi $rodkami przekazu ,wspoéttworzy obraz kultury (...)
wypetniony z jednej strony kulturg druku, a z drugiej — kulturg elektroniczng” (Pietruch-
Reizes, 2002, s. 228). Komputer przeniknagt do $wiata humanistyki. Istnieje poglad,
iz ,elektroniczne srodki techniczne, a przede wszystkim Internet otworzyty w konsekwencji
nowe mozliwosci zaréwno w przypadku samego tworzywa literackiego, jak i w przypadku
rozpowszechniania literatury” (Adamiec, 2005, s. 105). Takie spojrzenie na omawiane
zagadnienie daje nadzieje, ze dzieki zaawansowanym technologiom informacyjnym uda sie
na nowo rozbudzi¢ potrzebe czytania w naszym spoteczenstwie.

Coraz wiecej styszy sie narzekan na obojetno$é mtodych ludzi wobec stowa pisanego.
Warto wiec zastanowic sie, jakie sg przyczyny takiego stanu rzeczy. ,Problemem jest by¢
moze nie brak zainteresowania czytelnictwem w ogdle, a raczej brak odpowiednich tresci,
dostosowanych do potrzeb wspétczesnej mtodziezy. Oprécz nowych tresci nadzieje
wzbudzajg takze nowe formy publikacji” (Nahotko, 2003, s. 75). Mowa o ksigzkach
elektronicznych. To wtasnie one sg ,ogniwem fgczagcym s$wiat nowoczesnych technologii
medialnych — tak bliski mtodym ludziom — z kulturg opartg na tradycyjnych wzorcach”
(Misiak, 2007, s. 447). Ksigzka w tak nowoczesnej postaci jest dzis z pewnoscig bardziej
atrakcyjna, w zwigzku z czym moze powodowaé wieksze zainteresowanie czytelnikéw.
»Zmienne sg materiaty pismienne, formy ksigzki, posta¢ zapisu i tres¢” (Sopyto, 2008, s. 8).
Bez zadnych watpliwosci mozna zatem powiedzieé, ze ksigzka w formie cyfrowe] tez jest
ksigzkg. Matgorzata Sopyto definiuje ksigzke elektroniczng jako ,tres¢ (tekst, takze
hipertekst, wzbogacony ewentualnie o statyczny badZz ruchomy obraz, dzwiek, system
wyszukiwawczy i nawigacyjny) wprowadzona do pamieci komputera, zapisana w pliku
w odpowiednim formacie, dystrybuowana za pomocg dyskédw optycznych, pamieci
przenosnych (dyski twarde, pamieci flash), lub sieci komputerowych, mozliwa do odczytania
za pomocg okreslonego oprogramowania zainstalowanego w urzadzeniu komputerowym
(jak zwykty komputer PC, czytnik e-ksigzek czy nowoczesny telefon) i nawigzujgca do
tradycyjnego rozumienia ksigzki” (Sopyto, 2008, s. 9-10). Wtasciwe bedzie stwierdzenie, ze
»publikacjg elektroniczng jest zestaw dokumentéw, wyposazony we wilasny system
nawigacyjny i wyszukiwawczy, dostarczany w postaci pliku przeznaczonego do odczytu
w odpowiedniej przegladarce badZ zewnetrznym urzadzeniu odczytujgcym” (Misiak, 2007,
s. 443). Istniejg takze tzw. podgrupy okreslenia ksigzka elektroniczna. Mozna tu moéwié
o takich pojeciach jak: ,ksigzka multimedialna”, ,ksigzka on-line”, ,ksigzka internetowa”,
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yhiperksigzka”, ,ksigzka interaktywna” czy ,ksigzka wizualna”. ,Ksigzka multimedialna to
e-book wzbogacony o elementy multimedialne. Ksigza ,,on-line”, czyli ksigzka internetowa
jest dostepna przez Internet. Konstrukcja hiperksigzki zostata oparta na hipertekscie. Ksigzka
interaktywna jest wspoéttworzona przez grupe autoréw. Ksigzka wizualna to taka, ktéra jest
odwzorowaniem ksigzki rekopismiennej bgdz drukowanej” (Sopyto, 2008, s. 10). Z biegiem
czasu znacznie rozszerzyta sie wiec definicja ksigzki elektronicznej. To juz nie tylko
zdigitalizowany dokument istniejgcy pierwotnie w wersji papierowej. Tego okreslenia uzywa
sie takze do systeméw multimedialnych czy hipertekstowych. Co wiecej Internet jest
bogatym Zrdodtem publikacji elektronicznych. Istnieje mozliwos¢ szybkiego zakupu,
wypozyczenia, pobrania za darmo czy tez przeczytania on-line réznego rodzaju publikacji.

»Pierwszg konferencje poswiecong e-bookom zorganizowano w roku 1998, co
przyczynito sie do powstania inicjatywy Open eBook Forum, ktéra miata zajgé sie sprawami
dotyczacymi przysztoSciowego rozwoju ksztattujgcej sie technologii” (Pellé, 2008,
»E-ksigzki: ewolucja...”). Po 2000 roku znaczgco wzrosta popularnos¢ ksigzek elektronicznych.
Oktadka Newsweeka z 2005 roku gtosita: ,Ksigzki nie umarty. Po prostu przechodzg na cyfre”
(Pellé, 2008, ,E-ksigzki: ewolucja...”). Charakterystyczne dla omawianego zjawiska jest
nagromadzenie przeciwstawnych, czasem nawet skrajnych opinii dotyczacych ksigzki
elektronicznej, perspektyw jej rozwoju oraz znaczenia dla kultury. Majg one swoich
zwolennikdéw i przeciwnikéw.

Podkredli¢ nalezy, ze ,jak dotad rozwdj nowych technologii komunikowania nie
spowodowat, i - jak mozna sadzi¢ — nie spowoduje w dajgcym sie przewidzieé czasie,
wyeliminowania ksigzki tradycyjnej, nadal przeciez dominujgcego narzedzia przekazu,
szczegblnie w odniesieniu do szeroko pojetej literatury pieknej oraz uzytkowej” (Reizes-
Dzieduszycki, 2004, s. 130-131). Jest wrecz przeciwnie. Rozwdj ten stworzyt jakosciowo nowe
mozliwosci form komunikowania i narzedzi przekazu tresci w spotecznym obiegu informacji.
»,Powstaty nowe formy dokumentdw, publikacji internetowych, takie jak archiwa ftp, strony
i witryny oraz portale WWW, w ktérych mitos$nicy literatury, uznajacy sie¢ za uniwersalne
narzedzie przekazu, umiescili teksty utwordéw literackich, takze w formie ksigzek
elektronicznych. Owe formy w sieci wystepujg coraz czesciej. Sg coraz bogatsze,
nowoczesniejsze, doskonalsze, coraz lepiej, dzieki niezliczconym mozliwosciom, jakim obdarza
je wspotczesna technika, zaspokajajg potrzeby odbiorcéw” (Reizes-Dzieduszycki, 2004,
s. 130). Mechanizm korzystania ze zbiorow przez potencjalnych czytelnikdw takze ulegt
przemianom. Sie¢ daje takg mozliwos¢ bez potrzeby fizycznej obecnosci w bibliotece,
w sposob zdalny. Warto w tym miejscu dodaé, ze zgodnie z wynikami sondazu Instytutu
Ksigzki i Czytelnictwa, przeprowadzonego w 2002 roku na reprezentatywnej grupie
mieszkancéw naszego kraju, polskich internautéw cechuje ponadprzecietne zainteresowanie
przekazem ksigzkowym (Wierny, 2007, s. 461).

Istotne jest kontynuowanie badan w zakresie wptywu ksigzek elektronicznych na
poziom czytelnictwa mtodych ludzi. Wspdtczesnie zaobserwowaé mozna ,pojawianie sie
nowych spofecznych narzedzi komunikowania oraz typodw dokumentédw funkcjonujgcych
w obiegu komunikacji spotecznej, a wczesniej nieistniejgcych, ktére s3 wytworem
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wspotczesnej techniki” (Reizes-Dzieduszycki, 2004, s. 119). Rodzi to potrzebe sformutowania
nowych propozycji badawczych w tej dziedzinie. W niniejszym artykule przedstawiono
najwazniejsze wnioski z przeprowadzonych badan.

Czytelnictwo ksigzek elektronicznych wsrod mtodziezy akademickiej
— badania wtasne

Badania przeprowadzone zostaty wsrdéd studentéow pedagogiki na Wydziale
Pedagogiczno-Artystycznym Uniwersytetu Rzeszowskiego w semestrze letnim roku
akademickiego 2010/2011. Wzieto w nich udziat 100 studentdéw | roku studidw stacjonarnych
| stopnia na kierunku: Pedagogika. Zastosowano metode sondazu diagnostycznego oraz
technike ankiety. Badania wykazaty, Zze e-literatura rozwija czytelnictwo miodziezy
akademickiej i zwieksza czestotliwosé kontaktu z tresciami ksigzkowymi.

- Mtodziez akademicka w znacznym stopniu jest zainteresowana tg nowoczesng formag
literatury. Az 80% z wszystkich badanych oséb deklaruje, ze czyta
e-ksigzki. Okoto 65% robi to co najmniej raz w tygodniu. Szybki rozwdj technologii
sprawia, ze praktykowanie czytelnictwa przebiega w nowej przestrzeni:
z wykorzystaniem nowych nosnikéw, np. komputera.

- Najczesciej miodzi ludzie korzystajg z ksigzek dostepnych on-line. Jesli jest to
mozliwe, e-book pobierany jest za darmo na komputer uzytkownika. Zdarza sie, ze
dokonywany jest zakup. Niestety w sieci mamy takze do czynienia z nielegalnym
udostepnianiem ksigzek, co z pedagogicznego punktu widzenia jest zte i niemoralne.

- Niestety wcigz mato popularnym sposobem jest korzystanie z e-zrédet w bibliotece
uczelnianej. Potowa studentéw nie uzywa ich w ogéle, a 30 % ankietowanych robi to
rzadko.

- Zwolennicy ksigzek elektronicznych chwalg sobie ich powszechng dostepnos¢ i niskie
ceny. Wazne jest dla studentéw takze to, ze mogg mieé przy sobie duzg ilos$¢ ksigzek —
w prywatnym laptopie.

- Prawie wszyscy ankietowani twierdza, ze rozwdj e-bookow jest potrzebny. Studenci
deklaruja, ze bedg czytaé wiecej, jesli w Internecie pojawig sie kolejne tytuty, ktére na
razie w takiej formie nie istniejg.

Podsumowanie

Swiat, w ktoérym dzi$ zyjemy ma coraz bardziej elektroniczno-wirtualny wymiar.
Komputer, Internet, elektroniczne nosniki informacji sg popularne zwtaszcza wsréd mtodych
ludzi. W zwigzku ze wzrostem popularnosci ksigzek elektronicznych udoskonalane sg
narzedzia stuzgce do ich odtwarzania. Juz nie tylko komputer, ale takze e-czytnik, smartfon
czy tablet umoizliwiajg czytelnikom lekture. Te nieduze, lekkie urzadzenia utatwiajg
korzystanie z e-bookdéw o kazdej porze. Wedtug badan opublikowanych przez Legimi.com —
platformy online zajmujacej sie dystrybucjg e-bookéw oraz prasy w wersji elektronicznej —
szczyt czytelnictwa ksigzek elektronicznych za pomoca e-czytnikdw przypada na pdzine
popotudnie i wieczor. Uzytkownicy smartfonédw wyposazonych w system Android najczesciej
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czytajg o godzinie 14 (14% badanych) i 21 (10% badanych), natomiast osoby posiadajace
iPada w okolicach 8 rano i 16 (po 13%). Zdecydowana wiekszos$¢ badanych siega po lekture
w dni powszednie a nie w weekendy (,,Coraz wiecej Polakéw...”, 2011). Nowoczesne mobilne
urzadzenia to duze utatwienie dla oséb aktywnych i zgdnych wiedzy.

Nalezy zatem wykorzystywaé otaczajgce nas media do wspierania rozwoju
intelektualnego studentéw, a takze catego spofeczenstwa. Spoteczenstwo informacyjne nie
moze istnie¢ bez ksigzki, a w nastepstwie digitalizacji kultury, nawet ona wtgczona zostata
w rewolucje technologiczng. E-booki z pewnoscig nie zastgpig tradycyjnej ksigzki, ale dajg
alternatywe czytelnikom i mogg w istotny sposéb wptyng¢ na podniesienie poziomu
czytelnictwa.
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ELECTRONIC LITERATURE AND ACADEMIC YOUTH READERSHIP

ABSTRACT: For the full intellectual development of the young man is needed contact with the cultural tradition.
It is undeniable fact that for centuries the book is an integral part of culture. Literature — like culture — becomes
transformed. Changes in the sphere of social communication — in language, printing, means of mass
communication — have made the literature entered the land of technological development. The advent of
electronic literature, in turn, could not remain without impact on the readership of people of all ages. This
article aims to explain the phenomenon of e-literature and outlines the attitudes of students to this type of
book.

KEYWORDS: book, development of multimedia technologies, electronic literature, readership
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NIEALFABETYCZNE SYSTEMY PISMIENNICZE
A KOMUNIKACJA JEZYKOWA W INTERNECIE

ABSTRAKT: Artykut skupia sie na starozytnych, niealfabetycznych systemach pismienniczych rozwazanych
w kontekscie wspoétczesnej komunikacji jezykowej w Internecie. Tytutem wstepu przedstawiono w nim zwiezle
podstawowe teorie dotyczgce nauki o komunikacji. Celem niniejszej publikacji jest poréwnanie wybranych
elementdw, zaczerpnietych z obu obszaréw zainteresowania, aby przekonad sie na czym wtasciwie polega owo
hipotetyczne podobienstwo. Zaprezentowano najbardziej charakterystyczne cechy pism piktograficznych,
ideograficznych oraz sylabariuszy. Podzielono wtasnosci jezyka na trzy grupy: formalng, semantyczng oraz
fonetyczng, po czym podjeto prébe przeprowadzenia analogii pomiedzy powigzanymi sktadnikami omawianych
typdw jezykdw. Przypuszczalnie najwyzszy stopien zbieznosci dostrzegalny jest w warstwie semantycznej
zargonu internetowego, szczegdlnie zas w uzyciu popularnych emotikonéw. Jednakze, réwniez symbole
fonetyczne (np. wyrazenia diwiekonasladowcze) ujawniajg pokrewienstwo z niektérymi komponentami
systemow sylabicznych. Konkludujac, wyrazono przekonanie o istnieniu kilku powoddw uprawniajgcych autora
do stwierdzenia, ze zachodzi pewna zaleznos¢ (lecz nie — identycznos$¢) miedzy rozpatrywanymi konstrukcjami
symbolicznymi.

SLOWA KLUCZOWE: fonologia, ideografia, Internet, jezyk, komunikacja, piktografia, pisma niealfabetyczne,
pisma starozytne, sylabariusze.

Wstep

Komunikacja miedzyludzka jest zagadnieniem dotyczacym zjawiska obecnego
w dziejach ludzkosci od ich najdawniejszych poczatkdbw a nawet — by¢ moie -
konstytuujgcym catoksztatt przejawdw zycia kulturalnego cztowieka. Pomimo to, uwaga
réznych teoretykéw i badaczy, m.in. inzynieréw (H. Spencerl, C. E. Shannon), matematykéw
(A. Turing), psychologéw (Z. Freud, P. Lazarsfeld), jezykoznawcéw (R. Jakobson), a nawet
lekarzy (F. Quesnay, G. Le Bon), zaczeta zwracac sie ku niemu dopiero poczgwszy od tzw.
rewolucji przemystowej (industrializacji) zapoczatkowanej na przetomie XVIII i XIX w.
w Wielkiej Brytanii. W tym okresie komunikacja stata sie bowiem nieodzownym elementem
pracy zespotowej, ktéra upowszechniata sie wraz z rozwojem spoteczenstwa
przemystowego. Wczesne teorie komunikacji wigzane z nazwiskami takimi jak: F. Quesnay,
Ch. Babbage, H. de Saint-Simon, czerpaty idee z rozkwitajgcej wéwczas sfery aktywnosci

'Herbert Spencer zastyngt pracami z zakresu filozofii i socjologii, jednak literatura zrédtowa nie jest w petni
jednoznaczna gdy mowa o epizodzie z jego mtodosci dotyczgcym pracy w zawodzie inzyniera kolejnictwa.
W gronie inzynieréw wymienia go cytowany powyzej Mattelart. Takze Wtadystaw Tatarkiewicz w swojej Historii
filozofii pisze, ze Spencer posiadat wyksztatcenie inzyniera (Tatarkiewicz, 1997, s. 73), podczas gdy Encyklopedia
pedagogiczna XX wieku podaje, iz uczony ten wykonywat prace technika i inzyniera przy budowie kolei nie
otrzymawszy petnego, formalnego wyksztatcenia (Encyklopedia pedagogiczna..., 2006, s. 883). Encyklopedia
socjologii stwierdza natomiast, ze Spencer nie uzyskat zadnego formalnego wyksztatcenia oraz, ze , jako mtody
chtopak pracowat przez kilka lat na kolei (Encyklopedia socjologii, 2002, s. 92-93).
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ekonomicznej i gospodarczej, odzwierciedlajac przeptyw wytwordw pracy, waluty oraz sity
roboczej i traktujgc je jako swego rodzaju analogie do przeptywu informacji w obrebie
okreslonych grup spotecznych. Pojecie komunikacji byto w mysl tych teorii zasadniczym
wyznacznikiem ideologii postepu, co oznacza, ze postep w dziedzinie produkcji stat sie Scisle
zwigzany z kategorig komunikacji rozumiang jako wzajemne sprzezenie poszczegdinych
osrodkéw wytwarzania débr, oddziatéw produkcyjnych w obrebie jednego zaktadu czy tez
zwierzchnictwa i wykonawcow okreslonych partii towaru. (Mattelart i Mattelart, 2001, s. 23).
Niekiedy jako poczatek refleksji naukowej nad komunikowaniem masowym wskazuje sie
takze badania prasy drukowanej jako najstarszego medium masowego (Pisarek, 2008,
s. 183). Prasoznawstwo, w znaczeniu dyscypliny naukowej, zapoczatkowat w latach
sze$cdziesigtych XIX w. K. Estreicher analizujgc tres¢ i forme gazety oraz kulisy wydawnicze
literatury periodycznej (Encyklopedia wiedzy..., 1971, tam 1978). Poczawszy od tego
momentu zaczynajg ksztattowac sie kolejne, coraz bardziej wyrafinowane teorie, zmierzajgce
ku modelom socjologicznym (J. i M. Riley), socjologiczno-psychologicznym (G. Maletzke),
topologicznym (K. Lewin), kulturoznawczym (A. Moles, A. Tudor), semiotycznym (S. Hall) czy
nowoczesnym tendencjom skupiajgcym sie na procesach alokucji, konwersacji, konsultacji
i rejestracji (Mc Quail) (Goban-Klas, 2004, s. 53). Propozycje te, ktére de facto czerpia
inspiracje z wielu dziedzin nauki a wiec mogtyby byé okreslone jako interdyscyplinarne,
impuls do swego rozwoju znalazty w czynnikach praktycznych, komercyjnych i politycznych,
tzn. w badaniu wptywu propagandy na swiadomos$¢ spoteczng podczas Il wojny swiatowej
(model propagandy Tchakmotine’a), w oddziatywaniu reklamy na konsumenta (model
rozgtosu) lub w zainteresowaniu zdolnos$cia do manipulowania decyzjami wyborcéw przez
organizatorow kampanii wyborczych (P. Lazarsfeld). W dobie Internetu, spoteczenstwa
informacyjnego, teoria komunikacji zyskuje nowy wydiwiek poznawczy. ,Powddz”
informacyjna zmusza uzytkownika do dokonywania racjonalnej selekcji informacji, nabycia
kompetencji medialnych oraz dogtebnego zrozumienia otaczajgcej cztowieka rzeczywistosci.
W przeciwnym razie zostanie on zepchniety na margines w S$wiecie zdazajgcym ku
uwspofczesnionej wersji technokracji, zdominowanej przez specjalistéw od zarzadzania
informacjg czy tez — parafrazujgc zasadniczg teze J. Rifkina — od dostepu do informac;ji
(Rifkin, 2003, s. 8-10).

Cel pracy

Celem niniejszej pracy nie jest szczegdtowe analizowanie poszczegdlnych teorii
komunikacji ani zagtebianie sie w typologie starozytnych systemdw piSmienniczych. Bedzie
nim raczej krotkie scharakteryzowanie analogii i réznic pomiedzy archaicznym pismem
niealfabetycznym a wybranymi cechami wspodtczesnych sposobéw komunikowania sie za
posrednictwem Internetu oraz zastanowienie sie nad pytaniem o mozliwo$é¢ ich
utozsamienia lub ewentualng réwnowazno$é pewnych ich atrybutéw semiotycznych.
Wytypowanie podobienstw i réznic miedzy systemami komunikacyjnymi, wystepujgcymi
w nich znakami czy petnionymi funkcjami, wymaga naturalnie okreslenia pewnych kryteriéw,
wedtug ktorych zestawione zostang brane pod uwage struktury. Sposréd wielu mozliwych
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punktow odniesienia — zdaniem Autora niniejszego artykutu - celowe wydaje sie skupienie
uwagi na kilku z nich, takich jak:
1. formalne wtasciwosci jezyka, tzn. wiasciwosci ,,zewnetrzne”, nienalezgce do samego
»jadra” dyskursu jezykowego, w szczegdlnosci zas:

- funkcja reprezentatywna jezyka (opis rzeczywistosci),

- funkcja ekspresywna jezyka (wyrazanie uczug),

- funkcja impresywna jezyka (wywotywanie zmian w mentalnym nastawieniu odbiorcy

komunikatu; funkcja wyrdzniona przez K. Blichlera w dziele Teoria jezyka. O jezykowej

funkcji przedstawiania),

- funkcja fatyczna jezyka (podtrzymywanie kontaktu; funkcja wyrdzniona przez

R. Jakobsona),

- funkcja magiczna jezyka (odwotywanie sie do sit ponadnaturalnych),

- typ ,ortografii” jezyka (ortografia ,, uzupetniona” oraz ortografia ,,niekompletna”),
2. semantyczne (znaczeniowe) wtasciwosci jezyka z uwzglednieniem ortografii ,bez wieku”,
3. fonologiczne wtasciwosci jezyka.
Wszystkie wymienione wyzej funkcje jezyka wywieraja wptyw na odbiorce dzieki tresci
wypowiedzi (tego, co probujemy wyrazié¢) oraz wspoéfgrajgcej z nig strukturze gramatycznej
komunikatu. Struktura ta, jakkolwiek konieczna jest do sensownej ekspresji przekazu,
pozostaje jednakze na dalszym planie stanowigc forme, ,,rusztowanie” komunikatu, ktérego
zawarto$¢ semantyczna pozostanie czynnikiem o pierwszorzednym znaczeniu. Dlatego tez,
w tresci niniejszego opracowania postarano sie uwzglednié¢ przede wszystkim ,stownikowe”
aspekty pism symbolicznych i porozumiewania sie, marginalizujgc role sktadni takze z tego
powodu, ze stosunki syntaktyczne miedzy znakami (reguty tgczenia wyrazen prostych
w ztozone oraz ich transformacji) w pismach niealfabetycznych sg raczej ubogie, jakkolwiek
btedem bytoby stwierdzenie, ze nie istniejg w ogdle.

Krotki ,rysopis” pism niealfabetycznych

Starozytne pisma niealfabetyczne stanowig pewng grupe systemdw
komunikacyjnych, w ktdrej wyodrebnia sie kilka czesci sktadowych. Posiadajg one okreslony
zestaw wspdlnych wtasciwosci, ale takze rdznig sie pochodzeniem, rejonem wystepowania
czy zewnetrznym ksztattem znakéw, jak réwniez wzgledami czysto Iingwistycznymiz.

Pismo obrazkowe (piktograficzne) to najodleglejsze stadium rozwoju semantycznych
przedstawien rzeczywistosci. ,Semantycznych”, gdyz poszczegdlne znaki oraz ich sekwencje

2 Czytelnikowi nalezy sie tutaj pewne wyjasnienie. W tresci tego podrozdziatu autor powotuje sie w zasadzie na
jedng publikacje liczacg sobie 40 lat. W przekonaniu autora jest to uzasadnione, gdyz Diringer jest
niekwestionowanym autorytetem w dziedzinie pism starozytnych a wspomniana praca jest jedng z bardzo
niewielu wydanych w jezyku polskim, traktujgcych o wszystkich rodzajach pism powstatych w niemal kazdym
kregu kulturowym $wiata starozytnego oraz omawiajgcych zagadnienia z zakresu obejmujgcego nie tylko
wewnetrzng strukture jezykow ale takze ich klasyfikacje i cechy formalno logiczne. Z innych prac, nie
doréwnujacych jednak rozmachem i rzetelnoscig ujecia tematu ksigzce David’a Diringer’a, mozna wymienic
Encyklopedie wiedzy o ksigzce, Atlas jezykdw. Pochodzenie i rozwdj jezykdow swiata lub Pismo-pamiec ludzkosci
(Georges Jean).

24



reprezentujg swe fizyczne desygnaty zamiast diwiekdéw mowy, ktére w bardziej
»,Zaawansowanych” typach pism odzwierciedlane s3 w postaci oznaczern fonetycznych.
Réznica pomiedzy pismem obrazkowym a artystycznymi malowidtami (np. naskalnymi)
polega —wg D. Diringera, autora znakomitej pracy pt. Alfabet, czyli klucz do dziejow ludzkosci
— na zdolnosci do odtwarzania przebiegu wydarzen, stwarzania opowiesci i nadawania im
znaczenia pragmatycznego (Diringer, 1972, s. 36). Dla przyktadu, do kategorii tej zalicza sie
nieodczytane piktograficzne pismo kretenskie klasy A (XX — XIX w. p. n. e.), pismo
»protoklinowe” (IV/IIl tysigclecie p. n. e.), grupe piktograficznych znakéw pisma chinskiego
(od XVI w. p. n. e.), pismo azteckie, ktérego elementy znaczace zwane sg ,glifami” lub nie
rozszyfrowane pismo z Wyspy Wielkanocnej (XII — XIIl w.). W tym przypadku trudno jest
mowié o gramatyce a za jedyng ,namiastke” regut sktadniowych mozna przypuszczalnie
uznac okreslong kolejnos¢ wystepowania piktogramow (lub inaczej: ,logogramow”).
Nastepng, szerokg klase stanowig pisma ideograficzne i analityczne, ktore
W rzeczywistosci zawierajg juz czesto pierwiastki typowe dla pism fonetycznych. Komponent
ideograficzny zasadza sie tutaj na ekspansji zakresu znaczeniowego znaku, ktéry obejmuje
juz nie tylko realne przedmioty, ale i abstrakcyjne pojecia, takie jak ,,$mierc¢”, ,bog”, ,zto”,
y,rados¢” lub ,czas”. Mozina wiec zaryzykowaé stwierdzenie, ze ideogramy nie tylko
desygnujg ale i konotujg wigzki cech wpisane w rozumienie takich bytéw. Pismo analityczne
klasyfikuje Diringer na podstawie wystepujgcych w nim symboli ztozonych, ztaczonych
w dwu- lub kilkuelementowe kombinacje, przy czym rola niektérych z nich zaczyna odbiegac
od prostego wskazywania na ich denotacje w kierunku zwigzkéw gramatycznych, ktére
zezwalajg na rozwazanie sktadni jezyka. Zarysowujgca sie w tej grupie fonetyczna funkcja
jezyka pisanego, Swiadczy o wielkim — wg stéw Diringer'a — kroku naprzdd, stwarzajac
mozliwos¢ budowy symboli odnoszgcych sie wprost do dzwiekéw mowy cztowieka (a zatem
sylab, samogtosek, spoétgtosek) i ograniczajagc tym samym liczbe ,liter” niezbednych do
efektywnego porozumiewania sie. Lista systemow spetniajgcych powyzsze kryteria jest dosyé
pokazna. Wymienienie niektérych, sktadajgcych sie na nig pism pozwoli unaocznié¢ sobie nie
tylko rozmach, z jakim umyst ludzki uporat sie z problemem przekazywania wiedzy
i doswiadczern drogg ewoluujgcego symbolizmu, ale takze rosnacg ztozonos¢ struktur
gramatycznych i leksykalnych, ktéra ostatecznie doprowadzita do wynalezienia alfabetu.
Sumeryjskie pismo klinowe, ktérego poczatki (w postaci pisma protoklinowego)
(Kuckenburg, 2006, s. 154) datuje sie na IV/Ill tysigclecie p. n. e., rozrdozniato fonetyczne
znaki polifoniczne (wielos¢ wartosci fonetycznych) i homofoniczne (jedna wartosc¢
fonetyczna dla rdinych, opisywanych nig znaczen), co wymusito wprowadzenie tzw.
determinatywéw, ktéorych zadaniem byto doprecyzowanie znaczenia stowa poprzez
zaliczenie go do jakiejs szczegdblnej klasy (np. zwierzat, gér, imion wiasnych) czy wskazanie na
forme liczby mnogiej, z ktérg nalezato je skojarzy¢ (Diringer, 1972, s. 45; Kuckenburg, 2006,
s. 173). Fonogramy stuzyty tez do zaznaczenia sktadnikéw mowy takich jak korcéwki
przypadkdéw, zaimki, przystowki, przyimki (ogdlnie: czastki gramatyczne) niemozliwe do
oddania przy uzyciu samych tylko elementarnych ideograméw (Diringer, 1972, s. 45;
Kuckenburg, 2006, s. 172). Konieczno$¢ uwzglednienia podobnych relacji zachodzita tez
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w pozostatych jezykowych konstrukcjach bazujgcych na ideografii. Hieroglify egipskie
uzywane byly jako stowa-znaki, fonogramy (zawierajace tylko rdzenie stéw), determinatywy
i komplementy fonetyczne (Diringer, 1972, s. 62; Kuckenburg, 2006, s. 191-192). Kursywne
pismo hieratyczne, ktérego powstanie uwarunkowane byto zmiang sposobu stawiania
znakéw na bardziej swobodny w wyniku uzywania pisarskiego pedzelka, dysponowato
ponadto , ligaturami” (,,zbitkami” potgczonych hierogliféw). Z grubsza zblizone reguty rzadzity
rozwojem hierogliféw hetyckich (potowa Il tysigclecia p. n. e.), jednakze juz w wypadku
pisma chiniskiego, ktére to pismo jest jedynym sposrdd tu omawianych jakie przetrwato do
dnia dzisiejszego, sytuacja zaczyna przedstawia¢ sie nieco odmiennie. Powszechnie
przyjmuje sie, ze istniato ono od poczatku Il tysigclecia p. n. e. We wczesnym okresie swojej
historii system ten réznicowat sie na cztery odmiany:

- ,stare pismo”: okres dynastii Szang (1776 — 1122 r. p. n. e.) i poczatek dynastii Czou

(1122 -255r.p.n.e.),

- ,pismo wielkie pieczeciowe”: w okresie dynastii Czou (od ok. 800 r. p. n. e.),

- ,pismo mate pieczeciowe”: od ok. 213 r.p.n.e,,

- ,pismo urzedowe”: od wynalezienia pedzelka do pisania w okresie | dynastii Han (206 r.

p.n.e.—25r.n.e.) (Diringer, 1972, s. 108-109).
Pomijane s3 tu rzecz jasna inne odmiany i dialekty pisma chinskiego uksztattowane
w réznych okresach i w réznych rejonach geograficznych ze wzgledu na ich olbrzymie
zréznicowanie i mnogos¢ tak wielka, ze ,Chinczycy méwiacy jednym dialektem niemal nie
mogq sie porozumie¢ z rodakami uzywajgcymi innych” (Diringer, 1972, s. 62). Problem ten
znacznie uprosci przyjecie opinii znawcy chinskiego — W. P. Yetts’a, wg ktérej zasady
konstrukcji pisma nie zmienity sie od czasdw dynastii Szang (Diringer, 1972, s. 102). Idac za ta
myslg, leksykografowie chinscy kategoryzujg znaki pisane w szesciu gtéwnych grupach,
z ktorych przytoczone zostang tutaj tylko trzy:
1. znaki ,podobienstwa ksztattu” (piktogramy) odwzorowujgce przedmioty naturalne,
2. ,zapozyczenia pomocnicze”, czyli rysunki, ktére staty sie wieloznaczne w wyniku
przyporzadkowania do stéw, niemajgcych uprzednio wtasnej formy pisane;j,
3. ztozenia fonetyczne, stanowigce siedemdziesiat pie¢ procent znakdéw chiniskich. Tworzg je:
element fonetyczny narzucajgcy sposdb wymowy oraz element klasyfikujgcy zawartosé
znaczeniowg stowa (nazywany determinatywem lub radykatem). Np. element fonetyczny
,kwadrat” dodany do radykatu ,ziemia” znaczy ,, miejsce” (Diringer, 1972, s. 115).
Pierwsza grupa znakow zwana jest ,rysunkami”, pozostate zas ,pochodnymi” (Diringer,
1972, s. 114-115).

Do pism ,przejsciowych” (analitycznych z czeSciowo zarysowang fonetyka) zalicza sie
ponadto pismo Majow (llII/IV w. n. e.), ktérego zasadniczy zrgb wg J. W. Knorozowa
wspottworzg ideogramy, znaki samogtosek, symbole sylabiczne (spdtgtoska z poprzedzajgca
ja samogtosky), znaki alfabetyczno-sylabiczne petnigce funkcje spotgtoskowg na koricu
wyrazu i funkcje sylab na jego poczatku oraz symbole sylabiczne oddajgce uktad spdtgtoska-
samogtoska-spotgtoska (Diringer, 1972, s. 132). Nalezy tu jednak zaznaczy¢, ze nie wszyscy
specjalisci zgadzajg sie z wynikami uzyskanymi przez Knorozowa.
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Jako ciekawostke mozna przywofac tu fakt, ze Majowie znali cyfre zero, ,z ktérej waznosci
zdali sobie sprawe kilkaset lat wczesniej, niz jakikolwiek inny lud $wiata (...)” (Diringer, 1972,
s. 131).

Trzecia3 wazng grupy pism niealfabetycznych sg tzw. sylabariusze, czyli pisma,
w ktérych poszczegdlne znaki ,,nazywajg” sylaby lub samogtoski, pod warunkiem, ze te
ostatnie stanowig sylaby (Diringer, 1972, s. 39). Trudnoscig wystepujacg w tej grupie pism
jest brak oznaczen sylab zamknietych (takich, w ktdrych na ostatnim miejscu stoi spétgtoska).
Przy tej okazji nalezy wspomnie¢ o pseudohieroglificznym pismie z Byblos w Fenicji,
minojskim pismie linearnym B (odczytanym przez M. Ventris’a i J. Chadwick’a), sylabariuszu
ze starozytnego Cypru oraz o sylabariuszach japonskich (Diringer, 1972, s. 159).
Interpretacji pisma z Byblos jako systemu sylabicznego dokonat E. Dhorme, ktéry badane
inskrypcje datuje na okoto 1375 r. p. n. e. Dodaje on, ze wystepuje w nim okoto stu znakow,
przy czym wiele z nich moze przedstawia¢ te samg sylabe. Minojskie pismo linearne B byto
pismem Achajow od okoto 1400 r. p. n. e. do 1200 r. p. n. e. Jeszcze przed odcyfrowaniem go
przez Ventris’a w 1952 r., A. Kober doszta do wniosku, ze zawiera ono koncéwki meskie
i zenskie, co udato sie potwierdzi¢ w toku pdzniejszych badan. Co wiecej, okazato sie, ze
fleksja i czasowniki sg typowe dla archaicznej greki ,pisanej wedtug dos$¢ dziwnych regut
ortograficznych” (Diringer, 1972, s. 168). Nie wdajac sie w szczegdty dokonan Ventris’a
wystarczy powiedzieé¢, ze oprdcz piecdziesieciu ideogramdéw, na pismo linearne B sktada sie
osiemdziesigt siedem znakéw sylab otwartych4 (Diringer, 1972, s. 167; Chadwick, 1964,
s. 144).
Sylabariusz cypryjski, bedgcy w uzyciu miedzy VI a lll w. p. n. e., byt skonstruowany na
podobnej zasadzie, tzn. sktadat sie z sylab otwartych, co oznaczato koniecznos¢
przedstawiania sylab zamknietych oraz sylab ztozonych z dwdch spétgtosek przy uzyciu dwu
lub wiecej sylab otwartych. Uwaza sie, ze jego rodowdd zwigzany jest z kretefiskim pismem
linearnym.
Na zakonczenie pozostaje jeszcze wspomniec¢ o pisSmie japonskim, ktdre ksztattowato sie pod
silnym wptywem pisma chinskiego. Sylabariusz pojawit sie w Japonii w VIII/IX w. n. e., pod
dwiema postaciami:
1. ,katakana” (rozprawy, dokumenty urzedowe, transliteracja imion wtasnych)
2. ,hiragana” (oznaczanie korncéwek gramatycznych, uzycie w jezyku codziennym) (Diringer,
1972, s. 175).
Obie te formy petnig role pomocniczg przy okreslaniu cech fleksyjnych wyrazow
(rzeczownikdw, czasownikow i przymiotnikdéw), ktérymi sg w istocie symbole zaczerpniete
z pisma chiniskiego. Stuzg one takze jako klucze fonetyczne wyznaczajgce sposdb wymowy

‘W rzeczywistosci, w literaturze przedmiotu dokonuje sie rozréznienia na pisma ideograficzne, analityczne
i fonetyczne, poniewaz jednak omawiane tu, konkretne systemy piSmiennicze tgczg wiekszos¢
charakterystycznych dla nich elementéw, rozsgdne wydaje sie omdéwienie ich w obrebie jednej, umownej grupy
przede wszystkim ze wzgledu na wiekszg zwieztos¢ takiego ujecia.

* Historia tego doniostego odkrycia zostata opisana w ksigzce autorstwa J. Chadwick’a Odczytanie pisma
linearnego B, Warszawa: PWN, 1964.
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ideogramu (Diringer, 1972, s. 175). Nalezy zauwazy¢ jeszcze, ze takze i w tym wypadku znaki
»,kana” przedstawiajg jedynie sylaby otwarte. DZwieki podobne odrdznia sie za pomoca
wskaznikéw diakrytycznych (zmieniajgcych artykulacje , litery”) (Diringer, 1972, s. 177).

Podsumowujac, po pobieznym przyjrzeniu sie wyszczegdlnionym wyzej typom pisma
mozna powiedzie¢, ze nieliczne tylko stanowig czysty typ ideograficzny lub fonetyczny,
najczesciej zas skupiajg w sobie cechy charakterystyczne dla obu z nich. Po drugie,
oznaczenia sylab zamknietych spotgtoska pojawiajg sie w pismach przejsciowych przy
jednoczesnym ich braku w ,skryptach” sylabicznych®, w ktérych przyczynito sie to do
znacznego wydtuzenia graficznego zapisu stowa. Trzecig wartg podkreslenia konkluzjg jest
relatywnie duza liczba znakéw we wszystkich wzmiankowanych przypadkach, potrzebna do
poradzenia sobie ze zlozonoscig opisywanych sytuacji i zdarzen. Nastepnym istotnym
punktem bytoby — byé moze — zwrdcenie uwagi na rozbudowang strukture znaczeniowa
symboli przy ich skromnie skonstruowanej sktadni, ktérej reguty sprowadzajg sie w zasadzie
do stosowania determinatywdéw oraz pofgczen znakédw opartych na zasadzie skojarzen
(w warstwie znaczeniowej oraz dzwiekowej). Ostatni wniosek ptynacy z tego krétkiego
wprowadzenia mozna wyrazi¢ stwierdzeniem, ze jezyki oparte na fonologii umiejscowione sg
na wyzszym poziomie abstrakcji (blizsze sg pismu alfabetycznemu) niz systemy
piktograficzne, ideograficzne i analityczne.

Komunikacja jezykowa w Internecie a niealfabetyczne systemy pismiennicze.
Aspekty formalne

Podstawowymi kategoriami niezbednymi do realizacji procesu komunikacji sg
nadawca i odbiorca informacji oraz zachodzgca miedzy nimi interakcja. Juz na tak
elementarnym etapie porodwnania pojawia sie rdéznica w komunikowaniu elektronicznym
i piSmienniczym, dotyczaca nie tylko pism antycznych, ale kazdego w ogdle dokumentu
w wersji drukowanej. Internet bowiem, jako medium, w ktérym dominuje wirtualna
przestrzen komunikacyjna (Tadeusiewicz, 2002, s. 164) stwarza znaczgco bogatszy wachlarz
mozliwosci percepcyjnych, uwidaczniajgcych sie gtéwnie w odmianach posredniczacej
miedzy nadawcg a odbiorcg relacji. | tak, w komunikacji sieciowej: w obrebie foréw, chatow,
blogdw dyskusyjnych, pracujgcych w czasie rzeczywistym komunikatoréw, Wikipedii,
przybiera ona charakter zdecydowanie aktywny, wspierajgc twérczg wymiane mysli i ich
rozwijanie, korygowanie, wspdlne generowanie znaczen (Tadeusiewicz, 2002, s. 173),
w przeciwienstwie do jednokierunkowosci strumienia informacyjnego typowego dla stowa
pisanego. Podziat na nadawce i odbiorce komunikatu zdaje sie tu ,zaciera¢”, traci swoje
sztywne, ugruntowane w modelu tradycyjnym ramy. Naturalnie, nie wszystkie przejawy
jezykowej aktywnosci w Internecie bedg wpisane w to rozumienie interakcji interlokutorow.
Bez trudu odnalezé tam réwniez mozna przyktady ,zastanych” przekazéw, oferujgcych
jedynie okazje do zapoznania sie z nimi bez szansy ich modyfikacji, dyskusji czy negacji ich

> Przyktady sylab zamknietych, zaczerpniete z literatury przedmiotu, pojawig sie w kolejnych podrozdziatach
tego opracowania.
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merytorycznej zawartosci. W szczegdlnosci teksty ,sekundarnie” internetowe (Grzenia,
2007, s. 45), tzn. rozpowszechniane dotgd za pomocg mediéw innego rodzaju (np. artykuty
pochodzace z czasopism udostepnianych takze on-line), potwierdzajg istnienie tego rodzaju
»naleciatosci”. Poza tym, niektére witryny WWW majg raczej ograniczone kanaty kontaktu
z odwiedzajgcym je internauty. W kontekscie internetowych ,sites”, zaprojektowanych
specjalnie z mysla o utatwieniu nawigzania relacji z odbiorcy, literatura przedmiotu
wspomina o tzw. tekstach ,prymarnie” internetowych (born-digital) (Grzenia, 2007, s. 45).
Pod tym wzgledem tylko zatem tresci sekundarnie internetowe sg w swej funkcji
reprezentatywnej zbiezne z ,powierzchownoscia” pisma konwencjonalnego.

Ponadto, nalezy pamietac o tym, ze w czasach antyku, przynajmniej w poczgtkowym
okresie rozwoju pisma tylko nieliczne, waskie grupy uprzywilejowanych (elity) byty zdolne do
odczytania tresci zapisanych w okreslonym, skodyfikowanym systemie pismienniczym. Mogli
to by¢ kaptani, urzednicy, pisarze, twoércy czy dwczesni naukowcy, ktorzy — byé moze — po
czesci uczestniczyli rowniez w procesie nadawania ksztattu stowu pisanemu. Wsréd
niepiSmiennego ludu mogto ono natomiast wzbudza¢ obawe, jezeli nie lek, ze wzgledu na
swoj hermetyczny, zastrzezony dla wybranych charakter oraz zwigzek z religia, magia czy
polityka. W odrdéznieniu od tego, wspdtczesnie wiekszos¢ publikowanych opinii, wiadomosci
i porad dostepna jest dla kazdego, przecietnie wyksztatconego odbiorcy, co usprawiedliwia
nazwanie obecnych mass mediéw egalitarnymi.

Tym, co odrdznia pierwotne pismiennictwo od przekazu informacji droga
elektroniczng, jest takie rodzaj wzajemnego ,sprzezenia zwrotnego” miedzy Srodkiem
komunikacji a jego odbiorcg (Grzenia, 2007, s. 52). Oznacza to, ze zbiorowy odbiorca czesto
wptywa (Swiadomie badz nie) na forme, sposdb jezykowej artykulacji przekazu i jego
nasycenie terminologia naukowa, popularng, kolokwialng, zargonowg, informatyczng i inng
oraz uzywane konstrukcje gramatyczne, za posrednictwem swojej postawy, zdolnosci do
recepcji tresci, stopnia jej zrozumienia i interpretacji a wreszcie swojej prywatnej oceny jej
adekwatnosci do swoich potrzeb. Nadawcy, chcac przyciggnaé jego uwage, dgzac wiec do jak
najlepszego spozytkowania impresywnej (oraz fatycznej) funkcji jezyka, sg zmuszeni
uwzglednié preferencje, oczekiwania, wyksztatcenie, pochodzenie spoteczne, inteligencje czy
w koncu profil psychologiczny adresata komunikatu. Sg zmuszeni czyni¢ to w zakresie,
w jakim nigdy nie miatoby to miejsca w czasach, gdy pismo uwazane byto za co$ niemalze
,boskiego”, magicznego i niedostepnego dla ,,zwyktego” smiertelnika, wymagajgcego wiedzy
zastrzezonej dla kregu wtajemniczonych. Teza ta w mniejszym prawdopodobnie stopniu
odnosi sie do pism piktograficznych, ktére nasladowaty przedmioty naturalne dzieki
bezposredniemu ,zapozyczeniu” ich sylwetki (ksztattu). Juz jednak ideogramy a jeszcze
wyrazniej — fonogramy — zrywajg z tym ,lustrzanym” wyglagdem wspinajac sie wyzej po
szczeblach abstrakcji. W tym miejscu nasuwa sie spostrzezenie, ze sytuacja zorientowana tu
jest na przeciwny ,biegun komunikacyjny”, jako ze to wtasnie nadawca, ktdry przyjmuje na
siebie odpowiedzialnos¢ za znaczenie komunikatu, oddziatuje za jego pomocg na biernego
odbiorce stawiajgc go wobec dwojakiej mozliwosci: zdota on odszyfrowac¢ skierowang don
tres¢ badz tez nie. Tym razem to odbiorca musi doskonali¢ sie w sztuce pojmowania znakow

29



a nadawca petni wiodgcg role przewodnika, ,artysty” nadajgcego szlif umystowosci
stuchacza.

Innym jeszcze aspektem dystansujgcym omawiane kategorie przeptywu informacji
jest synchronicznos$¢/asynchronicznos¢ procesu komunikacyjnego. Podczas gdy — z natury
rzeczy — kazdy akt wymiany mysli dokonujacy sie za posrednictwem druku jest zawsze
asynchroniczny (nadawca i odbiorca sg odseparowani dzielagcym ich interwatem czasowym
i przestrzennym), kontakty rozgrywajgce sie w medium internetowym przetamujg to
ograniczenie, niwelujg prég niejednoczesnosci i odlegtosci geograficznej. Podkresli¢ trzeba
jednak, ze takze i w tym wzgledzie, Internet jako tak zréznicowane zrédto danych i rodzajow
ich transmisji pozwala na wyjatki od tej reguty. E-maile, blogi tematyczne, serwisy
informacyjne lub publikacje on-line, ogtoszenia, jakkolwiek istotnie skracajg okres czasu
potrzebnego do zajscia interakcji podmiotéw komunikacji, nie s3 w stanie catkowicie go
wyeliminowad.

Daznos¢ do powigzania tekstu z elementami graficznymi w Internecie wskazywana
niekiedy przez medioznawcéw (Grzenia, 2007, s. 69), jest ich zdaniem konsekwencjg
dialogowosci (nastawienia na dialog) oraz ,,nacechowania potocznego” (Grzenia, 2007, s. 68;
Merchant, 2001, s. 301-303) wifasciwego dla wielu obszaréw sieci WWW.
Najprawdopodobniej zjawisko to wigze sie takze ze strategig pozyskiwania uwagi czytelnika-
internauty, ktéry ma do wyboru niezliczone strony i serwisy internetowe. Wychwyci¢ tu
mozna zatem prébe uaktywnienia fatycznej funkcji jezyka (stuzacej do ustalenia
i podtrzymania kontaktu miedzy nadawcg a odbiorcg) (Encyklopedia jezykoznawstwa...,
1995, s. 168). Fenomen ten przywotuje natychmiast che¢ poréwnania go z tak powszechnymi
w pismach analitycznych piktogramami i ideogramami, ktére petnity jednak — co nalezy
podkresli¢ — funkcje zgota odmienng niz fatyczna. Wedle wszelkiego prawdopodobienistwa
musiata by¢ ona funkcjg zwigzang scislej z samym nadawaniem komunikatu, eksplikacja
intencjonalnych stanéw umystu nadawcy, blizsze zatem tej roli bytyby funkcje
reprezentatywna i (ewentualnie) impresywna przekazu zdaniowego. Abstrahujgc jednakze
od wtasciwosci i zadan formalnych sktadnikéw graficznych strony WWW i koncentrujac sie
na przyczynie ich obecnosci, akceptowalna wydaje sie interpretacja ujmujgca je, jako
wspodiczesne symbole ideograficzne lub piktograficzne. Dostrzezenie tej prostej zaleznosci
nie wymaga zresztg duzej wyobrazni ani odlegtych skojarzen. Wystarczy bowiem zastanowi¢
sie co, w rzeczy samej, reprezentujg przerdzne ,buzki”, ,puszczanie oczek”, ,serduszka”
i wszelkiego rodzaju ,,emotki”. Poniewaz jednak zagadnienie to zazebia sie z problemem
leksyki internetowej, poswiecony mu zostat osobny podrozdziat.

yJlnwokacyjnos¢” — wg okreslenia Ch. Chesher'a — jako domniemany wyrdéznik
porozumiewania sie z komputerem, budzi¢ moze mieszane odczucia. W XXI wieku — wieku
nowych technologii, gwattownego postepu w dziedzinie informatyki — wszelkie odwotania do
dawno, zdawatoby sie, zapomnianej magicznej funkcji jezyka, sg jak gdyby ,,nie na miejscu”.
O ile w czasach starozytnych, gdy bogowie byli obecni we wszystkich dziedzinach zycia
ludzkiego, gdy wyrocznie rozstrzygaty o przysztosci jednostek i naroddéw, gdy mity okreslaty
miejsce cztowieka w Swiecie a bardowie opiewali czyny heroséw, posrednictwo zakleé
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i formut magicznych miedzy $wiatami ,sacrum” i ,profanum” byto czyms$ zrozumiatym
i niekwestionowanym, o tyle obecnie funkcja ta bywa pomijana nawet w podrecznikach
dotyczacych jezykoznawstwa. W jakim zatem sensie moéwi sie o niej omawiajac temat
w znacznym stopniu aktualny i ,zdemitologizowany”? Za odpowiedZ niech postuzy cytat
z pracy wspotczesnego jezykoznawcy:
»(...) wydajac stosowng komende lub klikajagc na ikonie, uzytkownik komputera dokonuje
aktu inwokacji o charakterze, w pewnym sensie i stopniu, magicznym, gdyz jego istotg jest
skierowanie do sity wyzszej prosby o wsparcie. Magiczno$¢ za$ skomentowad trzeba jako
wtasciwosé, ktérg uzytkownicy (...) przypisujg medium interaktywnemu” (Grzenia, 2007,
s. 69).
Tak rozumiana funkcja magiczna, biorgca ,podskérny” udziat w komunikacji z maszyna
skutkuje na ogdét pojawieniem sie pewnej bariery psychologicznej, blokujgcej mozliwos$é
swobodnego postugiwania sie Internetem, jako spotecznym narzedziem wymiany informacji.
Rysuje sie tu woéwczas pewna korelacja. Wiadomo wprawdzie, ze starozytne teksty lub
traktaty o wymowie , magicznej” reprodukowano masowo (np. egipska Ksiega Zmartych
zXVI w. p. n. e.,, w egzemplarzach ktérej zostawiano wolne miejsce na wpisanie imienia
zmar’fego6 lub chinskie kosci wrézebne czy tzw. trygramy bedace jednym z pierwszych
Swiadectw dostarczajgcych przyktadéw pisma chinskiego), tatwo jest sobie jednak wyobrazié,
ze nie byty to dzieta przeznaczone do codziennej lektury. Mozna domniemywa¢, ze
Egipcjanin tamtego okresu mogt odczuwaé pewne opory lub choéby dyskomfort trzymajac
w dfoni papirus petnigcy role przewodnika po zaswiatach, ,instrukcji” obtaskawiania
demondw. By¢ moze wolno zatozy¢ wiec, ze natura takiej ksiegi zdolna byta zniecheci¢ do jej
drobiazgowe] lektury i wywota¢ u potencjalnego czytelnika dreszcz niepokoju albo
zabobonnego leku?

Dos¢ ,,samowolna” kreatywnos¢ komunikatédw jezykowych w Internecie przejawia sie
m. in. w powszechne] zgodzie na tamanie niektdrych zasad interpunkcji i ortografii lub ich
lekcewazeniu, co bywa tez cechg pisanego jezyka potocznego (np. polskie ,grejt” zamiast
angielskiego ,great”, ,Lkrk” pisane matg literg zamiast ,Krakéw”, ,pzdr” zamiast
,Pozdrawiam”, ,q” zamiast gtoski ,ku”, pomijanie przecinkdw, kropek na koncu zdania,
rozpoczynanie zdania matg literg). Dokonywanie zmian w pisowni cechuje takze dawne jezyki
o tzw. ortografii uzupetnionej (Cohen, 1956, s. 72), tzn. wzbogaconej w pewnym okresie
historycznym o elementy utatwiajgce postugiwanie sie jezykiem pisanym. Przyktadem moze
tu by¢ jezyk starozytnych Egipcjan, w ktérym, przyktadowo, do znaku-stowa (logogramu)
dodawano kreske pionowg, aby odrdzni¢ je od tego samego znaku uzytego jako fonogram
lub determinatyw. Trzy kreski pionowe dopisane po symbolu wskazywaty natomiast na
koniecznos¢ odczytania go w liczbie mnogiej (Cohen, 1956, s. 31). Réznica we wprowadzaniu
takich zmian polega na ich ,wartosci” jezykowej, tzn. podczas gdy w pismach
niealfabetycznych zmiany te miaty na celu udoskonalenie systemu pisarskiego, w dniu

® Co Swiadczy o jej wejsciu do szerokiego obiegu. Dodajmy jeszcze, ze dla starozytnych Grekéw wszystkie
w ogole teksty egipskie zapisane hieroglifami owiane byty aurg mistycyzmu. Uwidacznia sie to takze w samym
stowie , hieroglify”, ktérego dostowne ttumaczenie brzmi: ,,Swiete znaki” (hieros = $wiety i glypho = wyrzynam).
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dzisiejszym skutkujg one raczej degeneracjg kultury stowa. Poza tym, korzystajac z Internetu
nietrudno jest zauwazy¢, ze czesto ,,zapomina sie” o polskich znakach czy to z niedbalstwa
czy przez przeoczenie czy pospiech, z ktédrym chce sie przekaza¢ swoje zdanie rozmdéwecy.
Zatozenie, ze jest to statg cechg komunikacji internetowe;j (i faktycznie, ,,utomnos¢” ta daje
sie obserwowac nader czesto) zezwala zaklasyfikowac takg ortografie jako niekompletng tj.
taky, ktdéra nie oddaje niektérych spétgtosek czy samogtosek lub tez pewnych ich cech
(zwtaszcza dtugosci), ktdre mdéwigcy danym jezykiem odczuwa jako istotny element (Cohen,
1956, s. 72). We wskazanym przypadku brakujacymi gtoskami sg naturalnie specyficzne
dzwieki jezyka polskiego: ,dz”, ,dz”, ,s”, ,¢” itd. Tym samym rodzajem ortografii
charakteryzuje sie np. hieroglificzny jezyk egipski (w ktédrym brak jest znakéw samogtosek)
lub symbolizm sylabariusza cypryjskiego, ktéry nie byt wyspecjalizowany na tyle, by oddac
rozréznienie na samogtoski dtugie i krotkie (Diringer, 1972, s. 170) oraz diwieczne
i bezdzwieczne (jak ,d” i ,t”: pisano np. ,ta” zamiast ,,da”) (Friedrich, 1958, s. 128).

Aspekty stownikowe

Obszernego materiatu do studidw nad zaleznosciami miedzy niealfabetycznymi
systemami pisSmienniczymi a wymiang informacji, pogladéw i zdan wsréd internautéw moze
dostarczy¢ préba analizy stownictwa, symboli i elementéw graficznych, regut ortograficznych
lub ogdlnie: cech leksykalnych jezyka uzywanego w obu poréwnywanych obszarach.
Kolejnym etapem pracy bedzie zatem prdba przyjrzenia sie pokrdtce wybranym sktadnikom
sfownika starozytnych i odniesienia ich do ,gier” jezykowych rozgrywanych w wirtualnej
przestrzeni Internetu. Autor nie rosci sobie przy tym zadnego prawa do petnej, $cisle
naukowej i restrykcyjnej oceny zachodzgcych w tym polu procesow.

Podstawowym i najbardziej widocznym ,,surowcem” pordwnawczym sg wszelkiego typu
dodatki graficzne i literowe urozmaicajace konwersacje w sieci WWW. Dla potrzeb
niniejszego artykutu mozna (dos¢ zresztg arbitralnie) wyrdzni¢ cztery ich typy:

1. emotikony,

2. emotikony schematyczne,

3. znaki specjalne i ich ztozenia ze znakami standardowymi,

4. wyrazenia dzwiekonasladowcze (ktore omdwione zostang osobno).

W pewnym uproszczeniu mozna rzec, ze emotikony i emotikony uproszczone (przekazujgce
znaczenie nie za pomocg ikony, ale poprzez zestawienie znakdéw interpunkcyjnych
i specjalnych, takich jak $redniki, kropki, nawiasy, gwiazdki itd.) majg sie do siebie tak jak
piktogramy do ideogramdéw. Te ostatnie majg bowiem z reguty bardziej schematyczny
wyglad, sg bardziej ograniczone w swej warstwie wizualnej niz stylizowane na przedmioty
naturalne rysunki piktograficzne. Naturalng konsekwencjg tego optymistycznego zatozenia
bedzie zatem zgoda na utozsamienie wystepujgcych na stronach internetowych ,emotek”
badZ to z symbolami piktograficznymi (np. rysunek ptaczacej twarzy jako reprezentacje
rzeczywistego, zasmuconego oblicza rozmdwcy) badz ideograficznymi (odsytajgcymi do idei,
bytéw niematerialnych). Rysunek ,buzki” ma w tym drugim sensie przywotywa¢ wyobrazenie
smutku, zalu, ztego humoru, negatywnego nastawienia, chwilowe] niecheci do podtrzymania
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kontaktu, depresji, czyli standéw, ktdre nie sg niczym namacalnym. Uzasadnieniem tego
sposobu rozumienia natury symboli graficznych jest takze ich niewerbalny (lub pseudo-
werbalny) charakter, umozliwiajacy tatwe pojecie ich znaczenia przez osoby uzywajgce
dowolnego jezyka, co jest symptomatyczne dla systemow piktograficznych wraz z ich — wg
okreslenia Cohen’a — ,rysunkami moéwigcymi” (Cohen, 1956, s. 14). Inaczej mdéwigc, dla
petnego uswiadomienia sobie ich wymowy nie jest konieczna znajomos$¢ zadnych struktur
jezykowych bazujacych na fonologicznym poziomie artykulacji morfeméw. Zjawisko to
zacheca do rozpatrzenia zagadnienia pod jeszcze jednym katem. Fakt, ze jeden znak stwarza
mozliwos¢ odczytania go w wielu jezykach za pomocg odmiennych , zbitek” diwiekéw,
nasuwa skojarzenie z dawnymi polifonami, wystepujgcymi w wielu starozytnych jezykach
(np. egipskie hieroglify, sumeryjskie pismo klinowe, jezyk akadyjski). Scilej méwiac, polifonia
antycznych sylabariuszy opierata sie o wielo$¢ wartosci sylabicznych (lecz nie — wyrazowych),
przyporzadkowanych do pojedynczego znaku, przy czym te ,wtasciwg” okreslat kontekst jego
zastosowania (Friedrich, 1958, s. 50). Zapewne nieco blizsza omawianemu zakresowi
poruszanej problematyki jest wtasnos¢ pisma (m. in.) klinowego, wynikajagca z jego
pokrewienstwa z pismami obrazkowymi a polegajgca na zdolnosci znaku do konotowania
okreslonego pojecia z pominieciem brzmienia jego nazwy (Friedrich, 1958, s. 46). Znaczny
zasieg oddziatywania pisma klinowego doprowadzit do sytuacji, w ktérej jeden ideogram (np.
oznaczajgcy ,hiebo”) byt wymawiany w sumeryjskim ,, an”, w akkadzkim ,samu”, w hetyckim
za$ ,nepis” (Friedrich, 1958, s. 47). Dotyczyto to rowniez wielu innych, schematyzowanych
znakdéw klinowych. Geneza polifonii sylabicznej pism antycznych jest niewatpliwie
zagadnieniem interesujgcym, wykracza ona jednak poza ramy niniejszego opracowania.
Przeciwienstwem symboli polifonicznych sg symbole homofoniczne, tzn. symbole
odmienne semantycznie a jednolite fonologicznie (cechujgce sie jednakowa wymowa).
Réwniez one pojawiajg sie w wiekszosci jezykéw z odlegtych historycznie epok dziejéw
ludzkosci. Spojrzenie na kategorie znakdw chinskich okreslong przez Diringer'a jako
,Zapozyczenia pomocnicze” (,znaki przybrane”) — przejete od wyrazow o ustalonym juz
znaczeniu dla wyrazéow o podobnym brzmieniu lecz oznaczajgcych co innego, ktére nie miaty
dotad formy pisanej (Diringer, 1972, s. 115), jest odpowiednim w tym kontekscie
przyktadem. Np. znaku nazywajgcego pszenice (czytanego ,lai”) zaczeto uzywaé dla
oznaczenia stowa ,przychodzi¢”, réwniez wymawianego ,lai”, dla ktérego nie stworzono
osobnego, witasciwego tylko jemu ideogramu. Pikto-ideogram przypisany do dzwieku ,lai”
jest wiec homofonem. Z powodu zréznicowanego znaczenia homofonu nie mozna przyjaé, ze
sg nimi np. znaki przedstawiajgce jedng spétgtoske w sylabariuszu z Byblos, ktory E. Dhorme
okreslit z tej przyczyny jako ,przerosniety” (Diringer, 1972, s. 163). Orientalista ten odnalazt
m. in. dwa znaki dla gtoski ,z” — jedng w wyrazie ,oftarz” i drugg w wyrazie ,Tammuz”
(nazwa miesigca) (Friedrich, 1958, s. 138), analizujgc protobyblijskg tablice z brazu
z wyrytymi na niej pietnastoma wierszami tekstu. Wracajgc do jezyka Internetu mozna teraz
wskazac fakt upowazniajgcy do tego, aby uznaé, ze takze i w jego leksyce znajda sie znaki
(ikony) homofoniczne. Nalezatoby w tym celu wykazaé, ze przynajmniej jeden rysunek wolno
»przeczytad”, wigzac jego fonetyczny odpowiednik, z co najmniej dwoma znaczeniami.
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Wystarczy w tym celu uswiadomi¢ sobie, jak wiele (co prawda zblizonych) znaczen ma
dowolna wtasciwie ,emotka”, ktérej ,oficjalng” nazwe zobaczyé mozna przytrzymujac przez
chwile kursor myszki na jej graficznym obrazie. W popularnym komunikatorze ,,GG” obecna
jest m. in. ,buzka” umieszczona pod wdzieczng etykieta ,<figielek>". Przyjmujac, ze jest to
znormalizowany umowg cigg alfabetyczny, jednoznacznie identyfikujgcy ten konkretny
symbol (czyli, ze jest to jego jedyna warto$¢ fonetyczna), bez trudu mozna domysli¢ sie
kryjgcych sie za nim, wielorakich standw i ludzkich zachowan: psikus, zart, dwuznacznos¢,
sktonno$é do przekory, oznaczenie wypowiedzi jako nie do konca powaznej lub prawdziwej,
»przymruzenie oka”, lekcewazenie, brak powagi, ,robienie kogos w konia”, draznienie sie
z kims, wprowadzenie kogo$ w btgd wczesniejszg wypowiedzig. Warto zauwazy¢ od razu, ze
dodanie tego rodzaju ,okreslnika” do pewnego zdania lub frazy, jest w stanie istotnie
zmodyfikowac¢ jego sposéb lub site wyrazu, nada¢ mu okreslony podtekst czy wrecz odwrdcié
lub znieksztatci¢ jego sens. Czy wobec tego nie nalezatoby stwierdzié, ze rola ta bliska jest
zadaniu, jakie w systemach niealfabetycznych petnity czesto ,widywane” tam
determinatywy? Ponadto, analogicznie jak dzisiejsze ikonki, takze i wspomniane
determinatywy (radykaty) mogty by¢ stosowane takze w funkcji ,zwyczajnego” ideogramu.
Wzmacnia to dodatkowo przekonanie o niejakim pokrewienstwie tgczgcym obie te klasy.
Ostatnim punktem dotykajgcym emotikondw jest zbieznos$¢ pojawiajgca sie na
ogolniejszym poziomie jezykowym. Chodzi mianowicie o (domniemanie) wspdling
yortografie”, tzw. ,ortografie bez wieku”. Jezeli bowiem uznamy jej definicje, przytoczona
przez Cohen’a w jego ksigzce Pismo. Zarys dziejow, za wystarczajgcg, to niezwykle kuszgce
wyda sie wigczenie jej w nurt tego opracowania. Pisze on:
,Jest to ortografia jezykdéw zakonserwowanych, ktore z braku dostatecznej tradycji wymawia
sie w rézny sposob zaleznie od jezyka ojczystego postugujgcych sie nimi oséb oraz zaleznie
od stanu wiadomosci o sposobie wymawiania w starozytnosci (...)” (Cohen, 1956, s. 71).
W sSwietle tego wydaje sie dopuszczalne przyznanie, ze kazdy w ogdle system piktograficzny
dysponuje tym wtasnie rodzajem ortografii, rozumianym tu szeroko, jako ogdlne zasady
pisowni i wymawiania jego wyrazéw. Jasne bowiem jest, ze skoro — z zasady — piktogramy
nie sg zwigzane z zadnym szczegdlnym dzwiekiem (nie stojg w relacji do fonetycznej
struktury jezyka), beda one wystawiane kazdorazowo inaczej — zaleznie wtasnie od
pochodzenia etnicznego ich odbiorcy. Takze i jezyk chinski, ktérego znaki zapozyczono
i wigczono do jezyka japoriskiego w VI w. n. e. (Cohen, 1956, s. 25) nadajac im swoistg
wymowe, mogtby by¢ z uwagi na to rozpatrywany, jako jezyk o ortografii bez wieku.
W dodatku, nawet wsrdd samych Chinczykow istniejg znaczne rdznice w wymowie, przede
wszystkim miedzy poétnocng czescig kraju (tradycyjny jezyk mandarynski) a czescia
potudniowg (mnogos¢ dialektéw, np. kantoriski). Koherencje konieczng do podtrzymania
tezy o wspodlnej ortografii niektérych jezykéw starozytnych i pewnych elementéw jezyka
internautéw widzielibysmy w polifonicznosci symboli graficznych, o ktérej byta juz mowa
wyzej. Jak dalece stwierdzenie to odpowiada faktycznemu stanowi rzeczy i w jakim stopniu
owa hipotetyczna polifonia wspiera nasze przypuszczenie, jest kwestig by¢ moze dyskusyjna
i wymagajgcq dalszego namystu.
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Z zarysowanych powyzej argumentow wyptywa jeszcze jeden nieoczekiwany wniosek.
Dostrzegalne bowiem sg tu dwie perspektywy, w ktérych sprébowano ujgé graficzne
reprezentacje przedmiotdw (czy moze raczej psychologicznych aktywnosci cztowieka — do
nich w gtéwnej mierze sprowadzajg sie wszakze najczesciej wykorzystywane emotikony).
W jednej z nich sg one polifonami, w drugiej zas — homofonami, co pozornie zakrawa¢ moze
na paradoks. Czy wrazenie to jest stuszne? Pewng wskazéwka moze byé tu uznanie etykiety
ikony (wspomniany ,<figielek>") za jej jedyng wartos¢ fonetyczng, konieczne do
podkreslenia jej homofonicznosci. To stad pochodzi¢ moze pojawiajgca sie w tym zakresie
niekonsekwencja. Nie jest to jednak opracowanie specjalistyczne na tyle, aby definitywnie
rozstrzygnac te problematyczng kwestie.

Aspekty fonologiczne

Powiedziano juz, ze wiele sposréod omawianych, pisanych jezykéw niealfabetycznych
miesci w sobie mniej lub bardziej rozbudowany fonetyzm, ktéry przejawia sie w obecnosci
yliter” nazywajacych nie rzecz, lecz dzwiek korespondujacy z ,,atomami” sktadajgcymi sie na
petng jednostke brzmieniowo-znaczeniowg danego jezyka. Fonetyzm ten, w zaleznosci od
jezyka, rézni sie swoim zasiegiem i skalg odzwierciedlanych dzwiekdw mowy. | tak, unikalng
cechg systemu fonetycznego wchodzgcego w sktad hierogliféw egipskich jest brak
mozliwosci operowania samogtoskami. Hieroglify koncentrowaty sie na spoétgtoskowym
rdzeniu stowa pomijajgc wymienne samogtoski stuzgce na ogét do zaznaczania potrzebnych
form gramatycznych (Cohen, 1956, s. 28). Czytelnik zmuszony byt w myslach dopowiadaé
sobie brakujgce samogtoski, na podstawie ksztattu stowa oraz jego otoczenia (kontekstu).
Przewazaty tu rdzenie trzyliterowe (trzy rézne spotgtoski) i dwuliterowe (dwie spétgtoski).
Rzadziej — jednoliterowe i czteroliterowe (Cohen, 1956, s. 29). Sposréd repertuaru stéw we
wspotczesnym jezyku, najblizsze takim transliterowanym hieroglifom s3 z pewnoscig
wyrazenia dzwiekonasladowcze (onomatopeiczne), ktdérych nie brak w komunikacji
wirtualnej. Zastepujg one zazwyczaj okreSlone emocje, ktére w ,normalnych”
okolicznosciach okazuje sie mimiky, gestami lub tonem gtosu. Jednak nawet wsrdd nich,
rzadsze sg te pozbawione samogtosek. Ponizej wymieniono niektore z nich:

1. ,pff”: oznacza lekcewazenie, brak zainteresowania, rozczarowanie, negatywng opinie
0 czyms$, umniejszenie znaczenia czegos$, akcentowang lekko pogarde, szyderstwo. Zauwazyé
nalezy, ze gtoska ,f” moze tu zosta¢ zwielokrotniona w dowolnym wtasciwie zakresie, przez
co nadawca poteguje natezenie kierujgcego nim odczucia.

2. ,wrr” lub ,grr”: oznacza ztos¢, niecheé, wrogos¢, agresje (takze udawang), silng
dezaprobate, sprzeciw, grozbe. Réwniez tu ostatnia litera bywa przez nadawce powielana.

3. ,mrr”: oznacza btogos¢, rozkosz, przyjemnosé, (erotyczng) zachete, zadowolenie,
kuszenie, (udawang) drapieznos¢ o seksualnym podtekscie,

4. ,mmm”: analogicznie jak wyzej za wyjatkiem zachety, poza tym aprobata, akceptacja,
przyzwolenie,

5. ,brr”: oznacza ,,zimno mi”, wstret, dreszcz obrzydzenia, odraze,

6. ,hmm”: oznacza watpliwosé¢, pauze, zastanowienie, namyst, wahanie, niepewnos¢.
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Sg to zatem przewaznie ztozenia dwu spoétgtosek z powtdrzeniem jednej z nich bez
rozdzielania powtdrzen inng gtoska. Zbior ten z pewnoscig jest uboiszy i mniej zasobny
w tresci niz hieroglificzne s$rodki wyrazu, przypomina je jednak przynajmniej w swej
zewnetrznej postaci. Tak w jezykach dawnych jak i wspdtczesnych czestsze sg znaki sylab, do
ktorych wtgczona jest samogtoska stojgca najczesciej (choé bynajmniej nie zawsze) na koricu
sylaby (tzw. sylaba otwarta). Sylaby te spotykamy m. in. w sumeryjskim i asyryjskim pismie
klinowym (,,ba”, ,,da”, ,ga”, ,ha”, ,ka” itp.), w ktérych obowigzywata zasada polegajgca na
tym, ze nigdy w ogodle nie oznaczano spotgtoski bez towarzyszacej jej samogtoski (Friedrich,
1958, s. 48). Sylaby mogty sktada¢ sie badz ze spétgtoski i samogtoski, bgdz samogtoski
i spotgtoski. Dopuszczalny byt jednak takze uktad spotgtoska-samogtoska-spotgtoska (np.
ybar”, kid”, ,lum”) (Friedrich, 1958, s. 48) czyli sylaba zamknieta. Sylaby otwarte wystepuja
tez w sylabariuszu staroperskim (np. ,ru”, ,fa”, ,pa”) (Diringer, 1972, s. 189), pismie
hetyckim (np. ,nu”, ,sa”, ,ra”), starozytnej chidszczyznie (np. ,ma”, ,zy”, ,pei”’). Wytgcznie
sylaby otwarte tworzg natomiast sylabariusz cypryjski (Diringer, 1972, s. 169), japoniski oraz
kretenskie pismo linearne B (Chadwick, 1964, s. 83) (np. ,wa”, ,we”, ,do”, ,pi”). Sylaby
zamkniete zidentyfikowat w babiloriskim pismie klinowym Edward Hincks (Friedrich, 1958, s.
70). W jego opinii oprdcz prostych sylab (takich jak ,,ab”, ,ir”), wyodrebni¢ w nim mozna
zespoly ztozone ze spodigtoski-samogtoski-spoétgtoski (jak ,kam”, ,,mur”) (Friedrich, 1958,
s. 70). Wiadomo poza tym, ze sylaby zamkniete wystepujg w jezyku hetyckim i sg niekiedy
wykorzystywane jako fonetyczne koncéwki stowotwdrcze (afiksy), petnigce waing role
gramatyczng (np. koncéwka accusativu ,an”) (Friedrich, 1958, s. 77-78). Dodatkowo
wspomnie¢ mozna jeszcze, ze sylabiczne symbole pisma Majow, zinterpretowanego przez
J. Knorozowa w 1955 roku, przedstawiajg samogtoske z ,zamykajacg” jg spotgtoska (,,ah”,
»ak”, ,et”). Uczony ten zdotat réwniez wyselekcjonowaé typowy uktad spotgtoska-
samogtoska-spotgtoska (,bal”, ,nal”), wsrdd ztozonych sekwencji gliféw z epoki
przedkolumbijskiej (Diringer, 1972, s. 132).

Spomiedzy rozpowszechnionych w internetowych konwersacjach form
dzwiekonasladowczych nietrudno jest wybrac te, ktére przypominajg swg budowa znaki
minionych sylabariuszy i pism analitycznych. Duza ich czes¢ sktada sie z jednej tylko sylaby
otwartej (monosylaby). W tej kategorii wymieni¢ mozna nastepujace ich postacie:

1. ,ha” lub podwojenie: ,haha”: oznacza smiech, rados¢, wesotos¢, reakcje na zart, kpine,
jowialnos¢, rubasznosé. Wielokrotne powtdrzenie pierwszej z nich nie wptywa w zasadzie na
sens komunikatu, za wyjatkiem jego ,natezenia” emocjonalnego. Poréwnywalny efekt
osiggalny jest réwniez przy zastosowaniu sylaby zamknietej ,hah”. Samogtoska ,a” jest
w tym wyrazeniu wymienna z samogtoska ,e” lub ,,i”. Wstawienie tej ostatniej w jej miejsce
nadaje w rezultacie bardziej stonowang, dyskretng lub wstydliwg forme wypowiedszi,
imitujgc chichot typowy prawdopodobnie raczej dla dziewczat.

2. ,eee”: oznacza rozczarowanie, zawdd, niedowierzanie i brak entuzjazmu,

3. ,cze”: oznacza ,czesc¢”, ,witaj”, nieformalne przywitanie, pozdrowienie obrazujgce takze
tendencje do skracania wypowiedzi,
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”,

4. ,elo”: nieformalne pozdrowienie majgce zarazem powiadomi¢ odbiorce o luznym,
bezproblemowym, bezkonfliktowym, zdystansowanym i sugerujgcym przynalezno$é do
okreslonej subkultury nastawieniu nadawcy,

5. ,buu”: oznacza pfacz, zal, smutek (takze odgrywany), zawdéd, zty nastréj, melancholie,

6. ,n00”: oznacza akceptacje propozycji, zgode, potwierdzenie, przytakniecie, przyklasniecie
pomystowi, przy zwiekszonej liczbie samogtoski ,,0”: wahanie, zastanowienie, niepewnos¢.

Dla dopetfnienia obrazu problematyki wigzacej sie z omawianym tematem
zaproponowaé jeszcze wypadnie kilka wyrazen sylabicznych ,,zamknietych”, ktére nie
wszystkie s3 wyrazeniami diwiekonasladowczymi. Ze wzgledu na ich wartosé
egzemplifikacyjng zdecydowano sie jednak dotgczy¢ je do ponizszej listy:

1. ,och”, ,ach”: oznacza emfaze, afektacje, zaskoczenie, zdziwienie, niedowierzanie, reakcje
na cos$ niespodziewanego,

2. tat”, ,wow”: oznacza entuzjazm, podziw, admiracje, pozytywng ocene czegos, docenienie
czyichs staran,

3. ,ups”: oznacza pomytke, nie wyartykutowane przeprosiny, gafe, btad, konfuzje,
zmieszanie,

4. ,.ehh”: oznacza westchnienie, namyst, zmeczenie, zawdd, rezygnacije,

5. ,0k”: skrét nie wymagajgcy objasnien,

6. ,sek”: oznacza ,sekunda”, ,zaczekaj”, ,momencik”, ,zaraz wracam”, ,zaraz bede”, ,nie
odchod?”, ,,chwileczke”.

Rdznica miedzy tym, co wypunktowano a archaicznymi ekwiwalentami tych
fonograméw jest taka, ze symbole zaczerpniete ze stownika internautdw nie petnig roli
stowotworczej (nie wchodzg w sktad wiekszych catosci semantycznych), w przeciwienstwie
do znakéw sylab w pismach antycznych. Funkcjonujg one, jako samodzielne jednostki
znaczeniowe a ich zawartos¢ tresciowa bywa ,rozmyta”. Rédwniez i liczba pojedynczych
znakdéw wchodzacych w ich skfad nie jest tu okreslona tak precyzyjnie, jak ma to miejsce
w drugim przypadku.

Naturalnie, w pogawedkach on-line wyszczegdlni¢c mozna inne jeszcze formy
skrécone (jak np. ,thx”, ,z/w”, ,qrd”). Z przyjetego punktu widzenia mozna opisac je, jako
samoistne znaczeniowo ztozenia sylabowe niewymagajgce determinatywéw i pozbawione
sylab otwartych.

Ciekawg grupg wyrazen uzywanych w srodowisku internetowym sg ,wyrazy” zbudowane
w dosy¢ niestandardowy sposdb. Metoda ich konstrukcji przypomina w ogdélnym zarysie
zasade tzw. akrofonii, ktéra polega na przedstawieniu pierwszej spétgtoski nazwy rzeczy za
pomocg stowa-znaku (logogramu) tejze rzeczy (Diringer, 1972, s. 63). Niewykluczone jest, ze
akrofonia przyczynita sie do utworzenia niektérych stéw (jednospétgtoskowych) w jezyku
Egipcjan (Diringer, 1972, s. 63) oraz znakdow spotgtosek pisma fenickiego (Cohen, 1956, s. 46).
Internetowa ,,pseudo-akrofonia” rozszerza natomiast zasieg danego stowa-znaku na cate
sylaby (z nich moze nastepnie ,,skleja¢” dtuzsze ciggi) oraz przenosi dzwiek charakterystyczny
dla pojecia nie zwigzanego treSciowo z nowo utworzonym znaczeniem, na otrzymang ta
drogg, oryginalng ,czastke” wyrazowa. Jest to zapewne do$¢ wyrazne znieksztatcenie
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pierwotnego, akrofonicznego zabiegu stowotwdrczego, sama jednak jego idea wydaje sie
czeSciowo zachowana: cate stowo (lub jego fragment) zredukowane zostaje do brzmienia
pozyskanego dzieki oderwaniu sktadnika fonetycznego pewnego znaku i skopiowaniu go
w niezmienionej postaci. Prawdopodobnie, z uwagi na ten kontekst, wtasciwsze bytoby
opisanie tej metody jako skrzyzowania akrofonii z ,rebusowym” sposobem formowania
semiotyki pism analitycznych. Proces ten stanie sie jasniejszy, gdy zostanie przesledzony na
przyktadzie:

»4U” = ,foryou”

Pierwsze, jednosylabowe stowo (“for”) reprezentowane jest przez cyfre ,4”, ktérej wymowa
(fonetyzm) w jezyku angielskim jest identyczna z wymowa sylaby ,for”. ,4” jest tutaj
znakiem rebusowym, ktéry pomimo tego, ze w swym podstawowym uzyciu jest liczebnikiem,
petni teraz role stowa-znaku opisujgcego petng jednostke leksykalng. Rzecz jasna,
w podanym rodzaju zapisu panuje duza dowolnos¢ w podejmowaniu decyzji o tym, ktére
sylaby zastgpimy ,znakiem stowa” i ktore uktady liter pierwowzoru pozostawimy bez zmian,
np. ,gr8” = ,great”, ,NE1” = ,anyone”, ,B4” = ,before”, ,UR” = ,you are” (Merchant, 2001,
s. 301-303). Trudno bytoby znalez¢ niezaprzeczalny przyktad akrofonu w stowniku Internetu,
te wskazane wyzej sg jednak styczne z jego pomystem przynajmniej w tym, ze przedstawiajg
pierwszg (lub kolejne) sylaby stowa logogramem (akrofonia), ktérego znaczenie petni role
drugorzedng wobec wartosci fonologicznej (metoda rebusowa).

Whnioski

Pierwszym ogdlnym wnioskiem, ktéry mozna wysnué na podstawie przeprowadzonej
proby poréwnania cech lingwistycznych obu wzietych pod uwage grup jezykowych, jest
niemoznos¢ dowiedzenia petnej identycznosci systemow niealfabetycznych i jezyka
stuzgcego komunikacji on-line z tej prostej przyczyny, ze jest on w oczywisty sposob pismem
alfabetycznym. Nie oznacza to jednak, ze nie istniejg zadne wspdlne ptaszczyzny, na ktérych
dostrzegalne sg pewne podobienstwa.

Zbieznosci te podzieli¢ mozna na te obejmujgce strone formalng jezyka oraz te,
przejawiajgce sie w jego strukturze wewnetrznej (stownictwie i fonologii).

Wsréd analogii formalnych (,zewnetrznych”) najistotniejsze wydajg sie dotyczy¢
funkcji reprezentatywnej tresci sekundarnie internetowych i — o dziwo — funkcji magicznej
jezyka, podczas gdy funkcja fatyczna i impresywna nie zdajg sie sprzyjaé podjetej prébie
zinterpretowania zargonu internetowego w terminach bliskich pismom niealfabetycznym.
Bardziej ,zyczliwy” pod tym wzgledem okazat sie natomiast typ ortografii (uzupetnionej
i niekompletnej) przypisany przez nas srodkom komunikacji sieciowe;.

Niektore elementy stownika internautdw, przede wszystkim zas ikony (np. w roli
determinatywnej) i ich dwoisty (z jednej strony polifoniczny, z drugiej homofoniczny)
charakter, wyrazenia dzwiekonasladowcze oraz — do pewnego stopnia — zfozenia znakéw
specjalnych i standardowych, harmonizujg ze wskazanymi w pracy komponentami
poszczegdlnych symbolizmow pismienniczych.
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Ogélnie modwiac, krotkie podsumowanie catoksztattu dokonanego w pracy
zestawienia wyrazi¢ mozna stowami Erazma z Rotterdamu:
»Wszak pierwszy stopien poznania to poznac, chocby byle jak”.
Autor chciatby tym samym da¢ wyraz swojemu przekonaniu, ze z pewnoscig nie udato sie mu
ustrzec réznych pomytek i niejasnosci, z przyczyny tak ztozonosci i niejakiej ,ptynnosci”
poruszanego tematu, jak i niewystarczajgcej ilosci zrédet literaturowych, ktéra zmusza do
polegania na wtasnej intuicji. Pozostaje jednak nadzieja, ze w chociazby minimalnym stopniu
artykut ten przyczyni sie do zasygnalizowania problemu oraz do zrobienia pierwszego kroku
ku jego przeanalizowaniu.
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NON-ALPHABETICAL WRITING SYSTEMS IN THE CONTEXT OF LANGUAGE COMMUNICATION IN THE INTERNET

ABSTRACT: The article focuses mainly on ancient, non-alphabetical writing systems, which are considered in the
context of contemporary Internet communication.

By way of introduction the essential theories of communication studies were briefly described. Following on
from the introduction, the aim of the publication is detailed. This is to pinpoint dependent factors in the
hypothetical similarity, by comparison of selected elements taken from both areas. In the next part of the study
the most characteristic features of pictographic, ideographic and syllabic writing was presented. The language
qualities were divided into three parts: formal, semantic and phonetic, and then an analogy between the
connected ingredients of discussed language types was drawn.

Presumably, the highest degree of parallel seems to appear in the lexical aspect of the modern Internet jargon,
especially in terms of icons.

However, phonetic signs (e.g. onomatopoeic expressions) also reveal resemblance to some components of the
syllabic writing.
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In conclusion, the belief that there are several reasons which allow us to find a close affinity (although, not
identity) between these symbolic constructions was expressed.

KEYWORDS: ancient writing systems, communication, ideography, language, non-alphabetical writing systems,
pictography, phonology, syllabic writing systems, the Internet.
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WIZERUNEK BIBLIOTEKARZA
W WYBRANYCH WSPOLCZESNYCH UTWORACH LITERACKICH

ABSTRAKT: Artykut poswiecony jest wizerunkowi bibliotekarza we wspodfczesnych utworach literackich: , Kod
Leonarda da Vinci” D. Browna, ,,Prowincja” B. Kosmowskiej, ,,Do rana daleko” M. Fox, ,Love story” E. Segala,
»Terapia Pauliny P.” R. Sadaja, ,,Smak swiezych malin” I. Sowy, ,Weronika postanawia umrzec¢” P. Coelho oraz
,Noce w Rodanthe” N. Sparksa i ,Bidul” M. Maslanki. Dokonano analizy Zrédet literatury pod katem
wystepowania motywu bibliotekarza oraz jego stereotypowego postrzegania. Przedstawiono takze przyktady
promowania pozytywnego wizerunku bibliotekarza w literaturze wspétczesne;j.

SLOWA KLUCZOWE: motyw bibliotekarza, stereotyp bibliotekarza, wizerunek bibliotekarza

Zawdd bibliotekarza, tak jak i wiele innych ma wielowiekowa tradycje, jednak
w miare uptywu czasu ulegat intensywnym przeobrazeniom. Modyfikacje dotyczyty zaréwno
funkcji, roli czy granic zawodu, jak i réwniez jego znaczenia dla pokolein. Zmianom ulegat
inadal ulega wizerunek bibliotekarza, a funkcjonujgce w zawodzie stereotypy
niejednokrotnie majg istotny wptyw na jego dalszy rozwdj i prace bibliotekarzy w celu
promowania pozytywnego obrazu wtasnej profesji. Opinie na temat zawodu bibliotekarza sg
powielane i utrwalane przez media, literature i film. Przedstawiona w dalszej czesci artykutu
analiza literatury wspotczesnej ma na celu ukazanie sposobéw przedstawiania przez pisarzy
motywu bibliotekarza w utworach literackich.

Wizerunek i stereotyp - rozwazania teoretyczne

Przed dokonaniem analizy literatury konieczne jest zdefiniowanie podstawowych
pojec, niezbednych do przedstawienia omawianego zagadnienia.

Wedtug Nowego stownika jezyka polskiego wizerunek to image; podobizna, portret,
fotografia, obraz lub tez odbicie, odzwierciedlenie, odtworzenie, obraz czegos (Nowy...,
2007, s. 781). Wizerunek to takze czyjas podobizna na rysunku, obrazie czy zdjeciu lub tez
sposdb, w jaki dana osoba lub rzecz jest postrzegana i przedstawiana (Sfownik..., 2005,
s.917).

Etymologicznie termin stereotyp pochodzi z jezyka greckiego, w ktérym stereos
oznacza stezaty, twardy, a typos wzorzec, odcisk. Stereotypem nazywano uzywany
w rzemiosle drukarskim od korica XVIII wieku rodzaj matrycy, odlewu przygotowanego do
powielania (Stereotypy..., 1992, s. 9). Wedtug Nowego stownika jezyka polskiego stereotyp to
banalny, uproszczony schemat czegos, szablon albo tez funkcjonujgce w $wiadomosci
spotecznej skrotowe, uproszczone i zabarwione wartos$ciujgco wyobrazenie jakich$ rzeczy,
0s6b, grup spotecznych, instytucji, zjawisk, proceséw itp., czesto oparte na niepetnej lub
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fatszywej wiedzy o Swiecie, utrwalone jednak przez tradycje i nie ulegajace zmianom
(Nowy..., 2002, s. 958-959).

Wiestawa tapué¢ na podstawie literatury przedmiotu stwierdza, ze stereotyp jest
uproszczonym obrazem s$wiata, funkcjonujgcym jako obiegowa opinia o zjawiskach, osobach,
grupach oséb. Powstaje on w sposéb nie zawsze uswiadamiany pod wptywem kontaktéw
z przedstawicielami okre$lonych grup spotfecznych. Stereotypy, jako sady wartosciujgce
ksztattujag w danej grupie ustalong opinie, opartg bardzo czesto na niesprawdzonych
przestankach. Wielokrotnie sg to oceny negatywne, a ich trwanie jest niezwykle zywotne.
Przekazywane sg jednostce przez spofeczenstwo jako wyraz opinii publicznej, czesto
niezaleznie od doswiadczen jednostki (tapu¢ 2010, dok. elektr.).

Wedtug Justyny Sobocha-Stanuch i Piotra Pichety stereotypy sg stosunkowo trwate
i trudno je szybko zmieni¢, zawsze zawierajg oceny, sg wiec natadowane emocjonalnie.
Petnig role nie tylko przekaznikdw spotecznych fobii lub uczu¢ sympatii i antypatii, ale takze
nos$nikdw ocen wartosciujgcych. Taki tez charakter ma potoczny stereotyp bibliotekarza.
(Sobocha-Stanuch i Picheta 2010, dok. elektr.).

Zdaniem wspomnianych wyzej autoréw wyrdzni¢ mozna trzy zawodowe stereotypy,
od pozytywnego po negatywny. Pierwszy jest pozytywny, zblizony do rzeczywistosci, do
stanu faktycznego. Wedtug niego bibliotekarz jest profesjonalistg, dobrze przygotowanym
merytorycznie, a wiec jest réwnoczesnie znakomitym doradcg, bardzo dobrze radzacym
sobie w kontaktach interpersonalnych. Drugi jest mniej przyjazny, jednak mozna go przyjac
i zaakceptowad. Tutaj bibliotekarz jawi sie jako rzetelny doradca, ktéry moze pomac, jednak
robi to mato sympatycznie. Postrzegany jest jako ,,madrala” udowadniajgcy swojg wyzszosc.
Trzeci, zdecydowanie negatywny stereotyp to obraz bibliotekarza, ktéry jest odludkiem,
zyciowym nieudacznikiem, chronigcym zbiory albo zrzedliwej starej panny w okularach
i koku.

Wedtug Jacka Wojciechowskiego stereotyp bibliotekarski funkcjonuje zaréwno
w wymiarze potocznym (jako wyobrazenia spoteczenstwa na temat zawodu bibliotekarza)
jak i profesjonalnym (postrzeganie przez bibliotekarzy wtasnej profesji). Jeden i drugi obszar
wynika z przestarzatych i karykaturalnych wizji i opinii o bibliotekarstwie, jednak ma zwigzek
z biezgcg praktyka zawodowa (Zawdd..., 2003, s. 32-33).

Podsumowujgc rozwazania teoretyczne z pewng ulgg mozna stwierdzi¢, ze na
szczeScie stereotypy bibliotekarzy nie sg niezmienne, czego dowodem jest istnienie co
najmniej ich trzech rodzajow, a nie jednego, powszechnie uznanego. Jak piszg J. Sobocha-
Stanuch i P. Picheta dobra praca bibliotek, ich zwiekszona rola w spoteczenstwie, a takze
postepujgca elektronizacja proceséw bibliotecznych - to czynniki, ktére mogg wptynac na
przeobrazenia potocznych stereotypéw  bibliotekarstwa. Rozwdj spofeczenstwa
informacyjnego narzuca standardy, ktérym biblioteki muszg sie podporzgdkowac. Stopniowo
biblioteki przejmujg tez cechy firm, ktérych zasadniczym celem jest istnienie w Swiadomosci
zarbwno wewnetrznego, jak i zewnetrznego otoczenia. Wspdiczesna biblioteka powinna
mozliwie w petni zaspokajac¢ potrzeby uzytkownikéw, ktérzy w dodatku oczekujg sprawnej
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realizacji ustug i wedtug niej oceniajg biblioteke. Takze zresztg — wedtug jej standardu
i wyposazenia” (Sobocha-Stanuch i Picheta 2010, dok. elektr.).

Mozna w tym miejscu zgodzic sie z poglgdem A. Firlej-Buzon, ze przyczyny tgczenia
negatywnych skojarzen z wizerunkiem bibliotekarzy wynikajg z co najmniej kilku zagadnien.
Dotyczg zaréwno spraw zwigzanych z wyglagdem zewnetrznym pracownikéw bibliotek, jak
i skutecznosci sposobéw przekazywania spoteczeidstwu informacji o aktywnosci zawodowe;j
bibliotekarzy. Promocja bibliotecznych dziatan nie moze odbywac sie bez udziatu mediéw.
Jedynie przy ich udziale mozna skutecznie promowaé swojg aktywnos$é z akcentowaniem
wielokierunkowego przygotowania zawodowego, wysokich kwalifikacji, umiejetnosci
komunikacyjnych, znajomosci i wykorzystywania w pracy nowoczesnych narzedzi, jak
rowniez gotowosci i checi do zmian sposobu pracy, wynikajacych z rozwoju wspoétczesnych
technologii (Firlej-Buzon, 2004, s.9).

Obraz bibliotekarza w wybranych utworach literackich

Celem niniejszego artykutu jest dokonanie przegladu literatury wspédfczesnej pod
katem wykorzystania przez pisarzy w utworach literackich motywu bibliotekarza oraz
sposobdw jego przedstawiania. Zasadniczo przeglad wybranej literatury skoncentrowany jest
na dokonaniu podziatu literackiego wizerunku bibliotekarza na pozytywny i negatywny.
Wiadomo jednak, ze dokonywanie Scistego rozgraniczenia nie zawsze jest zbyt oczywiste,
wiec na potrzeby niniejszego tekstu zostata takze wyrézniona grupa utworow literackich,
w ktérych wizerunek bibliotekarza jest zrdznicowany i ewoluuje od negatywnego po
pozytywny lub odwrotnie.

Wsréd powiesci, w ktorych bibliotekarze ukazani s jako postaci pozytywne,
a wykonywany przez nich zawéd nie jest ukazany stereotypowo, znajdujg sie m. in.: Kod
Leonarda da Vinci Dana Browna, Prowincja Barbary Kosmowskiej oraz Do rana daleko Marty
Fox.

W ksigzce Dana Browna pt. Kod Leonarda da Vinci pojawia sie bibliotekarka, Pamela
Gettum, ktéra ,miata sympatyczng, szczerg i madrg twarz i przyjemnie brzmigcy glos.
Okulary w rogowej oprawie wiszgce na fancuszku na jej szyi miaty bardzo grube szkta”
(Brown, 2004, s. 472). Poznajemy jg w momencie gdy gtéwni bohaterowie ksigzki — Robert
Langdon i Sophie Neveu — pojawiajg sie z niezapowiedziang wizytg w bibliotece Instytutu
Badawczego Teologii Systematycznej w King’s College. Gtédwni bohaterowie powiesci
zwracajg sie z prosba do bibliotekarki o pomoc w wyszukiwaniu pewnych informaciji.
Zaskoczona bibliotekarka, czuta sie niezrecznie, miata niepewny wyraz twarzy, wyjasnita
swoim klientom, ze ,zazwyczaj wykonujemy ustugi bibliotekarskie wytgcznie po ztozeniu
przez osobe zainteresowang zamdwienia i po uprzednim umodwieniu sie na termin, chyba ze
jest pan gosciem kogos, kto pracuje tutaj, na naszym wydziale” (Brown, 2004, s. 472). Jednak
po chwili rozmowy ,rozejrzata sie po pustej sali bibliotecznej i puscita oko do nich obojga.
[Po chwili stwierdzita:] cdz, nie mozna powiedzie¢, zebym byta bardzo zajeta, prawda?
Prosze sie tylko wpisac¢ do ksiegi, chyba nikt nie bedzie miat nic przeciwko temu. Czegéz to
wiec szukacie?” (Brown, 2004, s. 473). Bibliotekarka ,zaciekawiona, zatozyta okulary
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i przyjrzata sie kartce, ktéra jej wtasnie wreczono. (...) Usiadta przy jednym z komputerdw,
spojrzata jeszcze raz na kartke papieru i zaczeta stuka¢ w klawiature. (...) Wpisata pierwsze
stowa (...). Oczy Pameli Gettum zal$nity, kiedy stukneta w przycisk szukaj”.

Obraz bibliotekarki z bestsellerowej ksigzki Dana Browna jest jak najbardziej
pozytywny. Jawi sie ona jako osoba sympatyczna, inteligentna, Swietnie radzaca sobie
z komputerem i pomocna w wyszukiwaniu potrzebnych informacji. Mimo, ze powotuje sie na
zasady dotyczgce $wiadczenia ustug bibliotecznych, potrafi z nich zrezygnowaé i oferuje
swojg natychmiastowg pomoc, czynigc to jednoczesnie z pasjg i zaangazowaniem. Jedynym
jej stereotypowym atrybutem sg okulary w brzydkiej oprawie, z grubymi szktami, zawieszone
na tancuszku.

W Prowincji Barbary Kosmowskiej pojawia sie bibliotekarka, ktdra jest kochanka
meza gtdwnej bohaterki powiesci Hanny Wtodek. Wspomniana bibliotekarka ma na imie
Marysia, pracuje w filii na Mokotowie, w wypozyczalni dla dzieci i mtodziezy (Kosmowska,
2002, s. 159). Mimo, ze watek dotyczacy zawodu bibliotekarza, nie jest rozbudowany, mozna
odnies¢ wrazenie, ze autorka kreuje tutaj pozytywny wizerunek bibliotekarki, wcielajac jg
w role kochanki, a nie szarej myszki.

W jednym z utwordéw Marty Fox pt. Do rana daleko wystepuje bibliotekarka szkolna,
ktérg gtowna bohaterka, nastoletnia Ola, wspomina dobrze. Ola jako dziecko byta
rudowtosg, piegowatg dziewczynka, przezywang przez innych np. rudy rydz. Bedac uczennicg
szkoty podstawowe] dziewczynka nie wiedziata, co oznacza stowo rydz, wiec w szkole
poprosita bibliotekarke o encyklopedie. Poniewaz nie udato jej sie samej znalez¢ tego hasta,
bibliotekarka zaproponowata pomoc, usmiechneta sie i powiedziata , To bardzo smaczny
grzyb, naprawde nie powinnas sie przejmowac” (Fox, 2000, s. 18). Dziewczynka ,polubita te
bibliotekarke. Byta tagodna i ciepfa. Nie patrzyta podejrzliwie jak prawie kazda nauczycielka,
nie weszyfa niepotrzebnie. Zawsze powiedziata jej, gdzie czego szukaé, porozmawiata o tym,
co na lekcjach, co na podwdrku. Dotykata jej rudej czuprynki i méwita: zobaczysz, kiedy$
bedziesz dumna. Dziewczyny bedg farbowac swoje mysie wtosy na taki wtasnie kolor, a ty
bedziesz miata jak znalazt. Marne to byto dla niej pocieszenie, ale byto” (Fox, 2000, s. 18).

Bibliotekarka szkolna przedstawiona przez Marte Fox to osoba kompetentna,
pomocna, zyczliwa, wrazliwa, wzbudzajgca zaufanie i rozumiejgca problemy swoich mtodych
czytelnikow. Jest to wizerunek tym bardziej pozytywny, iz dotyczy wspomnien nastoletniej
dziewczyny z czasow dzieciecych kontaktéw z biblioteky szkolng. Te wspomnienia byty na
tyle dobre, ze przetrwaty kilka lat. Uswiadamia nam to jednak znaczenie wczesnoszkolnych
i dzieciecych kontaktéw dziecka z bibliotekarzem szkolnym oraz ich wptyw na pdzniejsze
postrzeganie zawodu bibliotekarza.

Przyktady kreowania negatywnego obrazu naszego zawodu przez literature mozna
znalez¢ m. in. w utworach: Love story Ericha Segala, Terapia Pauliny P. Ryszarda Sadaja,
Smak swiezych malin |zabeli Sowy oraz Weronika postanawia umrzec¢ Paulo Coelho.

W utworze Ericha Segala pt. Love story w bibliotece dyzur majg dwie dziewczyny,
»jedna wysoka, taka raczej bezptciowa, druga myszowata okularnica” (Segal, 1989, s. 5-6).
Gtowny bohater, Oliwer stwierdza: ,zdecydowatem sie na Miki Mouse w okularach” (Segal,
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1989, s. 6). Bibliotekarka miata na imie Jenny, Oliwer zaprosit j3 na kawe. Jedynie jej nogi
zrobity na nim wrazenie, poza tym ocenit jg jednak dos¢ srogo: ,nie mogtem (...) dac
najwyzszej oceny jej kiecce, na moj gust zbyt wycudacznionej; zwtaszcza ohydna byta ta
indianska szmata, ktérg nosita jako torebke. Na szczescie nic nie powiedziatem, potem
okazato sie, ze to jej wtasna robota” (Segal, 1989, s. 6-7).

Bibliotekarki w utworze E. Segala wykreowane sg jako postaci negatywne, Zle ubrane,
jedynie ich atrybutem jest mtodos$é¢ i zgrabne nogi. Opinia bohatera utworu utrwala
wizerunek bibliotekarki — szarej myszki, noszgcej okulary.

Gtéwna bohaterkg powiesci Ryszarda Sadaja pt. Terapia Pauliny P. jest okoto
40-letnia Paulina Przybylska, z zawodu bibliotekarka, kierujgca duzg bibliotekg publiczng,
z koniecznosci dorabiajgca do pensji jako konsultantka Avonu. Jest ona zong krakowskiego
pisarza, naduzywajgcego alkoholu. Za radg psychologa, by zmienié¢ swoje zycie lub inaczej
spojrzeé na samg siebie i otaczajaca jg codziennosé, pisze dziennik, w ktérym opisuje swoje
losy. Jest matkg dwdjki dorastajgcych dzieci, jej hobby to projektowanie ubran
i poszukiwanie mezdéw dla przyjaciotek (Sadaj, 2002).

Wizerunek bibliotekarki w powiesci R. Sadaja rowniez nie jest pozytywny. Jawi sie ona
jako kobieta nie radzaca sobie z otaczajgcymi jg problemami, naiwna, tatwowierna
i wypalona zawodowo. W tym utworze konieczno$é dorabiania do pensji przez kierowniczke
biblioteki powoduje, ze i tak niska ranga atrakcyjnosci zawodu bibliotekarza drastycznie
obniza sie.

Izabela Sowa w ksigzce Smak swiezych malin kreuje obraz bibliotekarza poprzez
opisanie wizyty gtéwnej bohaterki powiesci w bibliotece naukowej. Celem Maliny, przysztej
doktorantki, jest przeszukiwanie katalogow. Po wypetnieniu dwudziestu rewerséw,
wrzuceniu ich do skrzynki, odczekaniu odpowiednio dtugiego czasu, udaniu sie do
wypozyczalni i przeszukaniu zwréconych rewerséw okazuje sie, ze szesnascie z nich zostato
odrzuconych. Malina podchodzi do bibliotekarza, z nadziejg, ze otrzyma cztery ksigzki.
Bibliotekarka przynosi je, ale stwierdza ,jeszcze sprawdze, czy nie ma jakich$ obostrzen.
Zabiera sie do przegladania. Ta tylko do czytelni, broszur nie pozyczamy — ttumaczy. Tej tez
nie. Wydana przed siedemdziesigtym rokiem” (Sowa, 2002, s. 167-168). Bohaterka
postanawia wzig¢ dwie, jednak bibliotekarka dopytuje o kierunek studiéw i stwierdza, ze
jedna z nich jest przeznaczona tylko dla studentéw pedagogiki i wychowania, a Malina
studiuje zarzadzanie. Na pytanie czytelniczki o ostatnig ksigzke, bibliotekarka stwierdza
z twarzg rozjasniong dumg, Ze te moze wypozyczyc.

W tym przypadku lzabela Sowa przedstawia obraz bibliotekarza zatrudnionego
w bibliotece naukowej. Jest to jednak wizerunek negatywny, gdyz bibliotekarz ukazany jest
jako osoba, ktéra nie tylko utrudnia kontakt studentéw z poszukiwang literatura, ale takze
maksymalnie wydtuza czas oczekiwania na zamdwione egzemplarze. Tak wiec jest to
wizerunek bibliotekarza zniechecajgcego czytelnikow (studentéw) do korzystania z biblioteki

Tytutowa bohaterka powiesci Paulo Coelho pt. Weronika postanawia umrzeé jest
bibliotekarka, ktéra machinalnie wykonuje zadania powierzone jej w bibliotece (Coelho,
2000, s. 27). Juz w momencie, gdy dopiero szukata pracy ,odrzucita kuszgcg propozycje firmy
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wchodzgcej na mtody stowenski rynek i zdecydowata sie przyja¢ posade w bibliotece
publicznej za marne, ale pewne pienigdze. Pracowata codziennie w tych samych godzinach,
pokazujgc wyraznie swoim przetozonym, ze nie stanowi dla nich zadnego zagrozenia, ze jest
zadowolona i nie ma zamiaru walczy¢, by sie pig¢é w goére, ze interesuje jg jedynie pensja
regularnie wyptacana pod koniec miesigca” (Coelho, 2000, s. 50). Pewnego dnia stwierdzita,
ze osiggneta juz wszystko, czego oczekiwata od zycia i ,, doszta do wniosku, ze nie ma ono
sensu, bo wszystkie dni byty takie same. | postanowita umrze¢” (Coelho, 2000, s. 51).

Paulo Coelho kreuje obraz bibliotekarki — niedosztej samobdjczyni, ktéra porywa sie
na swoje zycie poniewaz nuzy jg monotonia dnia codziennego. Zostaje ona umieszczona
w szpitalu psychiatrycznym, gdzie uczy sie zy¢ na nowo wsréd szalencéw. Pobyt w zaktadzie,
dzieki lekarzowi ktéry uswiadamia jej nieuchronnos$é smierci, pozwala jej odkry¢ samag siebie
i rozbudza checi by zy¢ inaczej. Wykreowana przez P. Coelho postaé bibliotekarki ma
wydzwiek negatywny gdyz nasuwa proste skojarzenie, ze praca w bibliotece jest tak nudna,
ze moze sktonié pracownika do targniecia sie na swoje zycie.

W literaturze mozna réwniez znalez¢ motyw bibliotekarza, ktérego wizerunek nie jest
jednolity. W zaleznosci od percepcji odbiorcy ten sam bibliotekarz moze przejawiaé cechy
pozadane, pozytywne lub akceptowalne, badz wrecz odwrotnie, cechy negatywne, budzace
sprzeciw albo krytyke.

Obraz bibliotekarki, przedstawiony przez Mariusza Maslanke w Bidulu nie jest
jednoznaczny. Opisany jest z perspektywy kilkunastoletniego chtopca, mieszkajgcego
w domu dziecka, dla ktérego biblioteka jest swego rodzaju azylem przed ztem wyrzagdzanym
przez starszych mieszkancow placéwki. Obraz bibliotekarza widziany oczyma dziecka,
mieszkajgcego w placdwece i zapisany jego jezykiem przedstawia sie nastepujaco: ,Biblioteke
prowadzi pani Aneta, ktdra jest starszg kobietom i jg bardzo lubie. W bibliotece jest cisza bo
prawie nikt tam nie przychodzi tylko czasem zajrzg starsi chtopcy i pytajg sie pani Anety czy
nie ma czasem Plejboja lub Penthotsa albo jakiego$ innego pornola z babkami i sie Smiejg
a pani Aneta ich szybko wygania” (Maslanka, 2004, s. 89). Bibliotekarz w tym przypadku dla
chtopca opisujgcego swoje zycie w domu dziecka, jest postacig pozytywna. Jednak z drugiej
strony rola bibliotekarza pracujagcego w domu dziecka nie powinna polega¢ na
»przeganianiu” niesfornych uzytkownikdéw, bez wzgledu na to w jakiej sprawie przychodza.

Adrienne Willis, gtébwna bohaterka powiesci Nicholasa Sparksa pt. Noce w Rodanthe,
po rozwodzie z mezem musiata podjgé prace na pdt etatu w miejscowej bibliotece, by
utrzymac siebie, dzieci i swojego chorego ojca. Bohaterka utworu, zostaje poproszona przez
przyjacidtke o popilnowanie przez weekend pensjonatu podczas jej nieobecnosci. W tym
czasie tylko jeden z pokoi zostat zarezerwowany przez Paula Flannera, ktéry gdy dowiaduje
sie, ze Adrienne jest bibliotekarkg stwierdza ,... nie pomyslatbym, ze mozesz byé
bibliotekarka. Nie wyglagdasz na osobe dos¢ starg, zeby trudnié sie tym zajeciem. Tam gdzie
mieszkam, wszystkie byty po szesédziesigtce” (Sparks, 2003, s. 67). W miare rozwoju akcji,
gdy zaczyna rozwija¢ sie pomiedzy bohaterami uczucie, ona przywotuje sie do porzadku,
stwierdzajac, ze w ciggu tych kilku dni nie jest sobg poniewaz ,,prawdziwa Adrienne jest kim$
zupetnie innym — zatroskang matka i cérka, zong, porzucong przez meza dla innej kobiety,
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albo panig bibliotekarkg porzadkujgca ksigzki” (Sparks, 2003, s. 110). Gtéwni bohaterowie,
po tych kilku przezytych wspdlnie dniach, z sercami wypetnionymi wzajemng mitoscig musza
sie rozsta¢ na co najmniej rok, jak sie pdiniej okazato na zawsze. Paul Flanner zginat
w wypadku samochodowym, wczesniej ratujgc zycie swojego syna. Jednak te kilka pieknych
dni, przezytych z ukochanym dato jej site na dalsze zycie i pomogto uwierzyé, ze jest warta
mitosci. Od tej pory wykonywata swoje zajecia z zapatem, czesciej sie usmiechata. Gdy po 14
latach od pamietnego weekendu opowiadata wtasnej corce swojg historie, stwierdzita, ze
dzieki pieknym wspomnieniom jakie nosi w sercu, potrafi czerpa¢ rados¢ z tego, co teraz
robi, ,,zaczeta nawet czerpac przyjemnosé z pracy w bibliotece” (Sparks, 2003, s. 162).

Wizerunek bibliotekarza w powiesci N. Sparksa rowniez nie jest jednolity. Z jednej
strony wedtug bohatera powiesci bibliotekarkami mogg by¢ tylko kobiety raczej stare, jednak
z drugiej strony jego ukochana bibliotekarka jawi sie jako osoba wrazliwa, sktonna do
gtebokich uczu¢ i mimo trudnych przezy¢ traktujgca swojg prace jako przyjemnosc. Dla
odbiorcow utworu sposdb postepowania bibliotekarki moze by¢ niezgodny z systemem ich
wartosci, poglagdami, moze wzbudzaé zaréwno odczucia pozytywne, jak i negatywne.

Wspdiczesne utwory literackie wybrane do analizy, to tylko niektére sposrdd wielu,
w ktérych odnalez¢ mozna przyktady kreowania obrazu zawodu bibliotekarza poprzez
literature. Mimo, iz bywajg sylwetki bibliotekarzy przedstawione w pozytywnym swietle, to
jednak niestety tatwiej jest odnalezé utwory, w ktérych pojawiajg sie watki stereotypowo
przedstawiajgce ten zawdd. Za Piotrem Marcinkowskim nalezy wyraznie podkresli¢, ze aby to
zmieni¢ ,nalezy przeprowadzi¢ konsekwentng kampanie promowania pozytywnego
wizerunku. Nalezy udowodni¢, ze budowanie spoteczenistwa informacyjnego bez bibliotek
i bibliotekarzy nie bedzie mozliwe” (Marcinkowski 2010, dok. elektr.). Literatura, oczywiscie
z pewnym opdznieniem czasowym odzwierciedla faktyczng prace bibliotekarzy. Tak wiec im
wiecej akcji budowania pozytywnego wizerunku zawodu przeprowadzonych zostanie dzis,
tym wiecej watkéw w literaturze, podkreslajgcych dobrg prace bibliotekarzy, mozna
spodziewaé sie w przysztosci. Literatura jest doskonatym narzedziem do przedstawiania
pozytywnego wizerunku bibliotekarza. Utrwalanie i promowanie takiego wizerunku jest tym
skuteczniejsze, im szerszy jest krag odbiorcéw (czytelnikdw) tejze literatury.

Wptyw bibliotekarzy na ksztattowanie wizerunku wtasnego zawodu

Rola samych bibliotekarzy w budowaniu pozytywnego wizerunku witasnego zawodu
jest niezwykle istotna. Przedstawiona analiza literatury pozwala stwierdzi¢, ze we
wspodifczesnych utworach literackich odnalezé moina pozytywne przyktady ukazywania
zawodu bibliotekarza. Oczywiscie sg réwniez negatywne, jednak ich wystepowanie powinno
mobilizowaé¢ srodowisko bibliotekarskie do efektywnej pracy i zmiany wtasnych
przyzwyczajen. Zadaniem bibliotekarzy dwudziestego pierwszego stulecia jest
podejmowanie takich dziatan, dzieki ktérym obraz bibliotekarza zaistnieje w mediach
i spoteczenstwie oraz zapadnie w pamiec¢ na tyle mocno, ze pdzniej zostanie utrwalony przez
literature jako pozytywny.
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Jesli dziatania bibliotekarzy w celu promowania pozytywnego wizerunku wtasnego
zawodu bedga zaplanowane, konkretne, dobrze zorganizowane i podtrzymywane to przyniosa
dtugofalowe efekty. Bez watpienia mozna stwierdzié, ze zamierzona, stale podtrzymywana,
wiarygodna i wiasciwie prowadzona promocja pozytywnego wizerunku zawodu spowoduje,
ze bibliotekarz utrwali sie w ludzkiej pamieci, historii, sztuce oraz literaturze jako cztowiek
kompetentny, zyczliwy, kreatywny, a zarazem elegancki i zadbany. Pamietaé jednak nalezy,
ze najwiekszg role w budowaniu pozytywnego obrazu wiasnej profesji majg sami
bibliotekarze i to od nich zalezy to, w jakim stopniu ta rola zostanie odegrana, a pdzniej
oceniona i utrwalona.
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THE IMAGE OF LIBRARIAN IN SELECTED MODERN LITERARY WORKS

ABSTRACT: The article is devoted to the image of librarian in today’s works of literature: D. Brown’s The da
Vinci code, B. Kosmowska’s Province, M. Fox’s By morning, far away, E Segal’s Love story, R. Sadaj’s Therapy of
Paulina P., |. Sowa’s The taste of fresh raspberries, P. Coelho’s Veronika decides to die, N. Sparks’ Nights in
Rodanthe and M. Maslanka’s Orphanage. The analysis of literature sources was mad for the occurrence of the
theme of librarian as well as the stereotypical perception of this profession. The work also provides the
examples of promoting the positive image of librarian in contemporary literature.

KEYWORDS: image of the librarian, the librarian theme, the stereotype of a librarian
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NOWOCZESNA BIBLIOTEKA CYFROWA
— O PROJEKCIE PODKARPACKA BIBLIOTEKA CYFROWA

Podkarpacka Biblioteka Cyfrowa [PBC] to najwieksze w wojewddztwie podkarpackim
repozytorium rejestrujgce réznego typu zbiory ksigzkowe, czasopisma oraz inne materiaty
drukowane i rekopi$mienne w wersjach petnotekstowych. Baza PBC jest tworzona przez kilka
duzych ksigznic regionu, ktérych wspotpraca zapewnia staty rozwdj ilosciowy cyfrowych
dokumentoéw.

Podkarpacka Biblioteka Cyfrowa zatozona zostata w 2007 roku przez Biblioteke
Uniwersytetu Rzeszowskiego i Wojewddzky i Miejska Biblioteke Publiczng w Rzeszowie na
mocy porozumienia podpisanego przez te dwie instytucje. Porozumienie okre$la zasady
tworzenia bazy zasobdw cyfrowych, utrzymywania niezbednej infrastruktury, wspodtpracy
nad rozwojem i unowoczesnianiem PBC.

Z czasem do konsorcjum Podkarpackiej Biblioteki Cyfrowej przystgpity Biblioteka
Gtéwna Politechniki Rzeszowskiej (2008), Biblioteka Akademicka Wyzszej Szkoty Informatyki
i Zarzadzania (2010) oraz Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Krosnie (2011).

Obecnie w bazie danych liczgcej ponad 5900 dokumentdéw cyfrowych, znaczgcg czesé
zasobu stanowia ksiazki o regionie Podkarpacia, a takze o dawnej Galicji Srodkowej
i Wschodniej. Dzieki aktywnosci bibliotek uczelni wyzszych repozytorium PBC wzbogacane
jest o ciekawe materiaty wspotczesne — sg to podreczniki, rozprawy doktorskie, materiaty
dydaktyczne, czasopisma akademickie.

Na uwage zastuguje tez bogata kolekcja czasopism z XIX i XX wieku, dokumenty
rekopismienne, w tym listy pisarzy polskich, pisma krélewskie m.in. Jana Kazimierza,
Augusta ll, Jana Il Sobieskiego, kolekcje fotografii, pocztéwek, sprawozdan szkot
i stowarzyszen galicyjskich.

Projekt ,,Podkarpacka Biblioteka Cyfrowa”

Systematyczny rozwdj zasobu cyfrowego, powiekszanie go o nowe dokumenty
spowodowaty potrzebe unowoczesnienia sprzetu i oprogramowania, ktore obstugujg
biblioteke cyfrowa.

Mozliwosci takie stworzyt Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa
Podkarpackiego na lata 2007-2013. W Wojewddzkiej i Miejskiej Bibliotece Publicznej
w Rzeszowie powstata koncepcja projektu informatycznego, przygotowano wniosek
aplikacyjny oraz petng dokumentacje projektowa. Po wieloetapowej ocenie i ostatecznym
zatwierdzeniu wniosku 30 listopada 2010 r. podpisano umowe na dofinansowanie projektu
pod nazwa ,Podkarpacka Biblioteka Cyfrowa”. Kwota dofinansowania wyniosta
4.984.449,90 zt.
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Jednym z zatozen projektu byto umozliwienie szerokiego zaprezentowania online
dorobku pismienniczego regionu, a takie jego promocja za posrednictwem narzedzi
internetowych.

Projekt przewidywat wdrozenie najnowszych rozwigzan informatycznych w zakresie
digitalizacji i udostepniania zbioréw cyfrowych, a takze do administrowania i zarzgdzania
zasobami elektronicznymi.

Prace zwigzane z wdrozeniem projektu trwaty od listopada 2010 r. do wrzesnia
2011 r. Dzieki realizacji projektu udato sie zrealizowac wiele dziatan, do ktérych nalezaty
m.in.:

- Wdrozenie infrastruktury informatycznej PBC, pofaczone z migracjg danych cyfrowych na
nowe serwery.

W ramach prac projektowych przeprowadzono instalacje i uruchomienie
nowoczesnych serweréw PBC, zapewniajgcych utrzymanie i archiwizacje zasobéw cyfrowych,
z Centrum Przetwarzania Danych bedgcym gtéwng czescig infrastruktury informatycznej.
Uzupetnieniem fizycznych urzadzen jest oprogramowanie do wirtualizacji, ktére pozwolito na
stworzenie wielu odizolowanych od siebie i niezaleznych serweréw wirtualnych. Rozbudowe
i archiwizacje zbioréw PBC zapewniajg bardzo pojemne macierze dyskowe oraz biblioteki
tasmowe.

W trakcie prac dokonano migracji istniejgcego zasobu PBC na serwery w Centrum
Przetwarzania Danych oraz uruchomiono najnowszg wersje systemu dLibra, opracowana
przez Poznanskie Centrum Superkomputerowo-Sieciowe, umozliwiajgcga administrowanie
PBC oraz korzystanie ze zdigitalizowanych zasobdéw.

- Przygotowanie nowego serwisu www Podkarpackiej Biblioteki Cyfrowe;j.
Na stronie www.pbc.rzeszow.pl udostepniono nowy portal PBC dla uzytkownikdéw

zapewniajagcy dostep do tysiecy zbioréw cyfrowych, kolekcji tematycznych i wirtualnych
wystaw.

Portal PBC zostat wzbogacony o wiele ciekawych funkcjonalnosci niezwykle
uzytecznych dla oséb poszukujgcych informacji i korzystajgcych z PBC. Sg to : pomoc online,
forum dyskusyjne, komunikator, formularze kontaktowe. Dzieki nim uzytkownicy moga
komunikowaé sie z administratorami i redaktorami PBC, zgtaszaé swoje sugestie dotyczgce
korzystania z PBC i wymieniac sie opiniami.

Osoby odwiedzajgce strone internetowg PBC majg takze mozliwos¢ zatozenia
indywidualnego konta, dzieki ktoremu mogg tworzy¢ zestawienia ulubionych dokumentéow
cyfrowych, wzbogaca¢ opisy ksigzek o dodatkowe klucze, powiadamia¢ inne osoby
o ciekawych publikacjach w PBC. Innowacyjnym rozwigzaniem jest mozliwos¢ samodzielnego
publikowania przez uzytkownikéw wtasnych tekstdw, ktére po dodatkowej weryfikacji przez
administratoréw biblioteki cyfrowej sg opublikowane w PBC.

- Modernizacja Pracowni Digitalizacji WiMBP w Rzeszowie.

Realizacja projektu umozliwita w sposéb znaczacy unowocze$ni¢ Pracownie
Digitalizacji Wojewddzkiej i Miejskiej Biblioteki Publicznej w Rzeszowie, ktdrg wyposazono
w 3 nowe skanery dzietowe z oprogramowaniem do digitalizacji réznorodnych dokumentow
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bibliotecznych. Skanery A2 i Al pozwalajg bezpiecznie i szybko skanowaé¢ materiaty
o roznych formatach i stanie zachowania, a tym cenne starodruki, dawne mapy i rekopisy.

Redaktorzy i administratorzy PBC otrzymali do pracy wydajne komputery
z oprogramowaniem stuzgce przygotowaniu graficznemu skanéw i opracowaniu
dokumentéw cyfrowych.

Dzieki wdrozeniu profesjonalnego sprzet i oprogramowania do tworzenia,
przechowywania, archiwizowania i udostepniania zasobdéw cyfrowych stworzono baze
informatyczng do statego rozwoju Podkarpackiej Biblioteki Cyfrowej.

Wspotpraca w ramach Podkarpackiej Biblioteki Cyfrowej

Zgodnie z zatozeniami projektu w dalszej perspektywie zasoby cyfrowe PBC beda
wzbogacane o zdigitalizowane zbiory 12. instytucji kultury i edukacji na Podkarpaciu.
Wojewddzka i Miejska Biblioteka Publiczna w Rzeszowie podpisata listy intencyjne
z podkarpackimi bibliotekami pedagogicznymi i muzeami, ktére posiadajg ciekawe zbiory
ksigzkowe i w przysztosci obejmie digitalizacjg wybrane kolekcje tych instytucji.

Do wspotpracy w ramach PBC zapraszani sg takze autorzy, wydawcy, stowarzyszenia.
Z ciekawych kolekcji wtgczonych do PBC nalezy wymieni¢: publikacje oficyny wydawniczej
tukasza Kleski, dokumenty nalezace do rodziny Wojciecha Breowicza, ksigzki Ewy Baranskiej,
prace Danuty Turbacz wykonane technikg batiku, czy bardzo ciekawe materiaty zwigzane
z zyciem i twodrczoscig Marii Konopnickej pochodzace ze zbioréw Muzeum Marii
Konopnickiej w Zarnowcu.

Powiekszajgce sie i roznorodne zasoby Podkarpackiej Biblioteki Cyfrowej majg swoje
przetozenie w liczbie wirtualnych odwiedzin uzytkownikéw biblioteki cyfrowej, ktorzy coraz
chetniej korzystajg z jej zbioréw. W portalu PBC zarejestrowano juz ponad 978 tys.
odwiedzin czytelnikéw. Dalsze plany rozwojowe PBC zwigzane sg z systematycznym
powiekszaniem kolekcji cyfrowych oraz witgczaniem do wspétpracy w ramach biblioteki
cyfrowej nowych partneréw i autordw. Priorytetem pozostanie takze wspétpraca PBC
w Federacji Bibliotek Cyfrowych oraz w projekcie Europeana.
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SPRAWOZDANIE Z WYJAZDU STUDYINEGO DO BIBLIOTEK
W DANII I NIEMCZECH W DNIACH 2-7 GRUDNIA 2011

Wyjazd studyjny bibliotekarzy, ktéry odbyt sie w grudniu 2011 r., organizowany byt po
raz kolejny przez Biblioteke Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu Wydziat Zamiejscowy
w Chorzowie pod auspicjami Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich Oddziat w Katowicach.
Celem wyjazdu byta wymiana doswiadczen polskich, durskich i niemieckich bibliotekarzy
w dziedzinie pracy i organizacji bibliotek w tych panistwach. Wizytujgcy uczestnicy mogli
zapoznac sie z catoksztattem systemu bibliotecznego dziatajgcego w odmiennych niz polskie
uwarunkowaniach kulturowo-ekonomicznych. Program obejmowat zwiedzanie:

¢ Krolewskiej Narodowej Biblioteki w Kopenhadze (Black Diamond),
e Biblioteki Uniwersytetu Potudniowej Danii w Odense,

e Biblioteki (Gtéwnej i wydziatowych) Uniwersytetu w Aarhus,

o Biblioteki Publicznej i Uniwersyteckiej w Hamburgu.

Krélewska Narodowa Biblioteka w Kopenhadze (Black Diamond)

Biblioteka Krdélewska w Kopenhadze, mieszczgca sie w ogrodach krélewskich na
terenie dawnego kanatu portowego, nalezy do jednych z najwiekszych bibliotek w Europie.
Zostatfa zatozona 300 lat temu. Od roku 1648 petni funkcje Biblioteki Narodowej z Muzeum,
aod 1989 roku jest réowniez bibliotekg uniwersytecky. Jest to najwazniejsza instytucja
kulturalna w Danii.

Siedziba biblioteki sktada sie z dwéch budynkéw: zabytkowego i dobudowanego 12
lat temu, nowego gmachu, ktory jest najbardziej spektakularnym obiektem
architektonicznym w Kopenhadze. Mierzy 40 tys. m’. Poniewaz podczas budowy
wykorzystano czarny granit, Biblioteka zostata nazwana Czarnym Diamentem (Den Sorte
Diamant). Oba budynki sg potgczone holem, co jest duzym utatwieniem dla uzytkownikow.
Z prawie kazdego pomieszczenia mozna podziwia¢ widok na morze, co jest mozliwe dzieki
przeszklonym scianom budynku. Uroczyste otwarcie Biblioteki odbyto sie 7 wrzesnia 1999
roku z udziatem Ksieznej Matgorzaty Il.

Ksiegozbidr Biblioteki Krolewskiej (ksigzki w wersji tradycyjnej i elektronicznej) liczy
3 miliony dokumentéw. W starszej czesci Biblioteki znajdujg sie Zbiory Specjalne, a wsréd
nich ogromna liczba starodrukdw oraz rekopisy m.in. H. Ch. Andersena, Sorena Kirkegarda
i Karen Blixen.

Na kazdym pietrze znajdujg sie przestronne czytelnie z wolnym dostepem do
ksiegozbioru. W bibliotece przyjeta jest daleko posunieta samoobstuga. Kazdy czytelnik
bardzo sprawnie moze dotrze¢ do wszelkich materiatdw i informacji. Standardem jest
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rowniez zautomatyzowany punkt przyjmowania zwrotdw oraz stanowiska automatycznej
rejestracji wypozyczen. Z ustug biblioteki mogg korzysta¢ bezterminowo wszyscy petnoletni
mieszkaicy Danii majgcy staty pobyt w tym kraju. Biblioteka oferuje swoje ustugi
nieodptatnie, bez ograniczen w liczbie wypozyczen, a dokumenty sg pozyczane na okres poét
roku.

Na parterze znajdujg sie lokale wystawowe zawierajgce galerie artystyczne,
akustyczne sale konferencyjne, pomieszczenia przystosowane do rdznego rodzaju imprez
kulturalnych miasta, wykorzystywane roOwniez przez osoby prywatne do celdow
komercyjnych. Cate wyposazenie biblioteki utrzymane jest w stylu zgodnym z najnowszymi
trendami wzornictwa architektury wnetrz, co daje niesamowity efekt estetyczny. Uktad
pomieszczen jest zaprojektowany tak, aby utatwi¢ prace umystowa uzytkownikom biblioteki
przy jednoczesnej integracji z pozostatym otoczeniem.

Krélewska Biblioteka Narodowa to jedna z najwiekszych atrakcji turystycznych Danii,
ktora urosta do rangi symbolu tego kraju. Jej ciekawa architektura jak i oferta ustug sprawia,
ze odwiedza jg rocznie wiele tysiecy oséb i jest ulubionym miejscem mieszkancéw Kopenhagi
jak i centrum zycia kulturalnego i towarzyskiego miasta.

Biblioteka Uniwersytetu Potudniowej Danii w Odense

Odense to trzecia pod wzgledem wielkosci aglomeracja Danii. Miasto posiada dfuga
tradycje historyczng siegajacg X wieku. Miejscowos$¢ ta jest jednak najbardziej kojarzona
z postacig H. Ch. Andersena, ktéry tam sie urodzit i spedzit dziecinstwo. Wraz z uptywem
czasu miasto przechodzito intensywny rozwdj gospodarczy i kulturowy.

Uniwersytet Potudniowej Danii zostat zatozony w roku 1966. Obecnie dziatajg w nim
nastepujgce wydziaty: Wydziat Humanistyczny, Wydziat Przedsiebiorczosci i Nauk
Spotecznych, Wydziat Nauk o Zdrowiu oraz Wydziat Inzynierii.

Biblioteka Uniwersytetu Potudniowej Danii to przyktad biblioteki hybrydowej -
taczacej roznego rodzaju zbiory i ustugi (tradycyjne i elektroniczne), z ktérych mogg korzystac
wszyscy  zainteresowani. Biblioteka wspotpracuje w ramach wypozyczen
miedzybibliotecznych z innymi bibliotekami na terenie catej Danii. W 1999 roku potgczyta sie
z bibliotekami z takich miast jak Esbjerg, Kolding, Senderborg i Slagelse, tworzgc wielka
federacje bibliotek, okreslong odpowiednim statusem prawnym, strukturg pracownicza
i odpowiednig organizacjg pracy. Obecnie biblioteki te stanowig jedng instytucje niezalezng
finansowo, posiadajgcg wspdélny budzet, decydujgcq razem o gromadzeniu wszelkich
potrzebnych dokumentdw. Taka polityka wspotpracy utatwia dostep do pozyskiwania
i przekazywania informacji, co sprawia, ze S$wiadczenie ustug bibliotecznych jest na
najwyzszym poziomie, a wszelkie materialy i dokumenty s3 fatwo dostepne dla
uzytkownikdéw.

Waznym elementem strategii dziatania jest rodwniez interaktywna relacja miedzy
bibliotekarzem a uzytkownikiem, co wyraza sie w wychodzeniu naprzeciw potrzebom
roznych srodowisk czytelniczych, nie tylko akademickich.
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Syddansk Universitet Bibliotek posiada szesciomilionowy, bardzo zrdznicowany
ksiegozbidr oraz 50 000 czasopism cyfrowych. Zawiera zaréwno dokumenty tradycyjne jak
i elektroniczne oraz 480 interdyscyplinarnych baz danych. Cennym zasobem biblioteki sg
rowniez starodruki i druki ksylograficzne z XIV wieku, ktdre traktowane sg jako zbiory
specjalne i udostepniane tylko w szczegdlnych przypadkach.

W duchu dziatania zorientowanego na potrzeby uzytkownika opracowany zostat
specjalny system biblioteczny umozliwiajacy jak najwygodniejsze korzystanie z ustug tej
instytucji. Bardzo istotnym rozwigzaniem jest czytelnia dziatajacg 24 godziny na dobe przez
caty tydzied oraz ustuga wysytajaca ksigzki bezposrednio do domu czytelnika. Takie
rozwigzania sprawiajg, ze wszelkie materiaty sg szybko i fatwo dostepne.

Biblioteka Uniwersytetu w Aarhus

Szkota Biznesu (ASB) w Arhus (Aarhus University) zostata zatozona w 1939 roku i jest
jedng z renomowanych szkot, ktérej celem jest ksztatcenie na poziomie wyzszym z dziedziny
handlu, biznesu i ekonomii. Uczelnia ma ponad 7000 studentéw i 450 pracownikdw.

Biblioteka w swoich zatozeniach wspiera przede wszystkim rozwdj uczelni aby ta
»byta najlepsza szkota biznesu na Swiecie”. Zapewnia profesjonalng informacje naukowa
niezbedna do prowadzenia badan naukowych z dziedziny ekonomii, biznesu i handlu, stara
sie wspiera¢ wizje uczelni jako miedzynarodowej instytucji na wysokim poziomie ksztatcenia.
Zasoby informacyjne biblioteki caty czas sg na biezgco uzupetniane. W chwili obecnej
ksiegozbior liczy 177 000 woluminéw, 75 000 e-bookdw, 44 000 czasopism elektronicznych
i ponad 150 baz danych. Biblioteka bierze czynny udziat w krajowej i miedzynarodowej sieci
biblioteczne;j.

Biblioteka rozwija sie wraz z uczelnig starajgc sie caty czas podlega¢ nowym
innowacjom, stosujgc nowoczesne technologie, media cyfrowe oraz nowe, wyrafinowane
formy ustug pogtebiajgce integracje miedzy biblioteka, uczelnia i uzytkownikiem.

Biblioteka Publiczna i Uniwersytecka w Hamburgu

Panstwowa i Uniwersytecka Biblioteka w Hamburgu jest jedng z wiekszych
naukowych bibliotek w Niemczech. Zostata zatozona w roku 1479 i wéwczas petnita funkcje
biblioteki ratuszowej, prowadzonej przez éwczesnego burmistrza miasta. Swoj dalszy rozwaj
zawdzieczata osobom prywatnym, ktére sukcesywnie powiekszaty ksiegozbiér o nowe
dokumenty. W roku 1751 nabyfta prawa Publicznej Biblioteki Miejskiej korzystajgcej
z budzetu miasta. Wraz z utworzeniem osrodka akademickiego w roku 1919 przejeta réwniez
funkcje Biblioteki Uniwersytetu w Hamburgu. Cenny ksiegozbior ulegt zniszczeniu
i rozproszeniu podczas bombardowania miasta w 1943 roku. Obecnie biblioteka petni
zaréwno funkcje Biblioteki Narodowej jak i Archiwum Panstwowego. Jej interdyscyplinarny
ksiegozbidr zapewnia podstawowaq literature ze wszystkich dziedzin. Ksiegozbidr ksigznicy
liczy 4 min dokumentdéw, 6700 czasopism biezgcych, 47 300 czasopism elektronicznych.
W zwigzku z faktem, ze biblioteka petni rowniez funkcje archiwum, bardzo duzy nacisk
ktadziony jest na gromadzenie regionalidw oraz dokumentéw dotyczgcych historii miasta
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(mapy, rekopisy, literatura dotyczgca Hamburga oraz wszystkie dokumenty opublikowane
w tym miescie). Instytucja ta posiada bardzo duze zasoby dokumentéw dla wszystkich nauk
Scistych i humanistycznych. Bardzo cennym zasobem jest wszechstronny ksiegozbior
Niemieckiego Towarzystwa Naukowego oraz liczne manuskrypty, rekopisy, starodruki
i muzykalia.

Obok tradycyjnego ksiegozbioru, ktéry stanowi wiekszg czes¢ zasobdéw, gromadzone
sg dokumenty elektroniczne, ktérych w chwili obecnej jest ok. 100 000. Co roku placéwka
powieksza sie o 60 000 nowych dokumentdw.

Z ustug biblioteki moze korzysta¢ kazdy, niezaleznie od miejsca zamieszkania,
narodowosci i pochodzenia. W chwili obecne biblioteka liczy 50 000 uzytkownikéw z catego
Swiata. Zgodnie ze statystyka, kazdego dnia biblioteke odwiedza ponad 4000 czytelnikow.
Biblioteka, w drodze poszerzania swoich ustug jest czynna rowniez w niedziele.

Uczestnictwo w wyjezdzie studyjnym do bibliotek dunskich i niemieckich pozwolito
wszechstronnie poznac¢ dziatalnosé bibliotek réznych typdw na tle odmiennych niz polskie
uwarunkowan historycznych oraz spoteczno-kulturalnych. Wyjazd, w ktérym wzieli udziat
pracownicy bibliotek z wielu miast polskich stworzyt rowniez niepowtarzalng okazje do
nawigzania wielu kontaktéw oraz wymiany doswiadczen z dotychczasowej pracy zawodowej.
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ZESZYTY NAUKOWE UR PODKARPACKIE STUDIA BIBLIOTECZNE
- INSTRUKCJA DLA AUTOROW ARTYKULOW

W ,Studiach Bibliotecznych” publikowane bedg tylko artykuty oryginalne i tylko takie,

ktorych Autor nie zamierza publikowa¢ w innych czasopismach i pracach zbiorowych.
Docelowo ,Studia Biblioteczne” sta¢ sie majg recenzowanym czasopismem naukowym
publikujgcym materiaty z nastepujgcych obszaréw bibliotekoznawstwa i informacji
naukowej:

e wspotczesna problematyka bibliotekarstwa polskiego i zagranicznego,

e historia ksigzki, bibliotek i piSmiennictwa (zwtaszcza z regionu Podkarpacia),

e informacja naukowa i Zrédta informacji,

e najnowsze trendy praktyki bibliotecznej,

o w formie komunikatéw - informacje, sprawozdania z zycia Biblioteki UR oraz innych

bibliotek z regionu
e recenzje publikacji z zakresu bibliologii, bibliotekoznawstwa i informacji naukowej.

Redakcja zastrzega sobie prawo skracania tekstéw oraz wprowadzania zmian w uzgodnieniu
z Autorem. Redakcja nie zwraca przestanych materiatdéw. Autorzy nie otrzymujg honorariéw.
Artykuty nalezy przesytaé na adres: psb@univ.rzeszow.pl .

Prosimy przygotowac teksty wg ponizszych wskazéwek:
Tekst

e objetos¢ artykutu - do 30 tys. znakow

e recenzje merytoryczne, oceniajace i polemiczne, dotyczace publikacji wydanych nie
dawniej niz w ciggu minionych 2 lat — objetos¢ do 10 tys. znakdéw

e komunikaty, informacje, sprawozdania — objetos¢ do 10 tys. znakéw

e program MS WORD (w formacie DOC lub RTF),

e czcionka Times New Roman, 12 pkt, odstep 1,5 wiersza, wyjustowanie

e marginesy: 2,5 cm, (bez nagtéwkow, stopek i numeréw stron)

e nie nalezy stosowaé¢ dodatkowego formatowania w postaci tamania na szpalty czy
recznego przenoszenia wyrazow

e powinien by¢ podzielony na podrozdziaty (nienumerowane) zaopatrzone w tytuty
Informacja o autorze

e w gobrnej, lewej czesci artykutu imie i nazwisko autora, stopien / tytut naukowy,
nazwa instytucji macierzystej oraz e-mail; 10 pkt., wyréwnanie do lewego margines.

Tytut artykutu

e w jez. polskim i angielskim; 14 pkt., pogrubiony, wysrodkowany
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Abstrakt + stowa kluczowe (nie dotyczy recenzji i komunikatow)

e W jez. polskim umieszczony pod tytutem
e W jez. angielskim — na koncu tekstu za bibliografig
e 12 pkt., kursywa, maksymalnie 250 stéw
e stowa kluczowe — w jezyku polskim i angielskim umieszczone pod abstraktami (do 2
linijek)
Tabele, rysunki, schematy, wykresy i zdjecia:

e tytut nalezy umiesci¢ nad danym obiektem graficznym, a opis Zrédta pod tym
obiektem (pkt 10 )

e jesli ilustracje s3 w kolorze — prosze dotgczy¢ w postaci oddzielnych plikédw
w formacie jpg lub gif, rozdzielczos¢ 300 dpi

Przypisy

e przypisy bibliograficzne zastepuje sie odestaniem do bibliografii zatgcznikowej wg
tzw. ,,systemu oxfordzkiego”
e odestanie w tek$cie umieszcza sie w nawiasie okraggtym wg ponizszych zasad:
o odestanie do dzieta jednego autora (Nowak, 2003, s. 15), dwdéch autorow
(Nowak i Kowalski, 2005, s. 34), pracy zbiorowej (Biblioteki..., 1976, s. 54)
o odestanie do kilku dziet (Nowak, 2003, s. 13 ; Malinowski, 2001, s. 23)
o w przypadku prac anonimowych lub dokumentéw bez autora nalezy podac
poczatek tytutu (jedno lub dwa stowa umozliwiajgce odnalezienie pozycji
w bibliografii).

Bibliografia

Petne dane bibliograficzne prosze podaé w wykazie literatury zamieszczonej na koncu
artykutu. Wykaz prac powinien by¢ uporzadkowany alfabetycznie wg nazwisk autoréw,
a w przypadku powtarzajgcej sie daty wydania publikacji tego samego autora, wg daty
wydania w porzadku chronologicznym (do daty dodaje sie oznaczenia: 2005a, 2005b, 2005c).
Opisy bibliograficzne powinny by¢ tworzone zgodnie z zaleceniami norm:

e PN-ISO-690 (Dokumentacja. Przypisy bibliograficzne. Zawartos¢, forma, struktura)

e PN-ISO-690-2 (Informacja i dokumentacja. Przypisy bibliograficzne. Dokumenty

elektroniczne i ich czesci).

Wzor:

Wydawnictwo zwarte:

Aniszewska G. (red.) (2007), Kultura organizacyjna w zarzqdzaniu. Warszawa.
Liedel K., Serafin T. (2011), Otwarte Zrddta informacji w dziatalnosci wywiadowczej.
Warszawa.
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Rozdziat w wydawnictwie zwartym:

Jazdon A. (1998), Drogi awansu i motywowania pracownikow W: Wdrazanie nowoczesnych
technik zarzadzania w instytucjach non-profit na przyktadzie naukowej biblioteki
akademickiej. Krakéw, s. 109-125.

Artykut w czasopismie

Lesky C. (2003), Outsourcing as longterm strategy ,Information Outlook”, vol. 7, nr 6, s. 25-
30.

Skérka S. (2011), Architekt informacji — creator przestrzeni informacyjnych ,Przeglad
Biblioteczny”, R. 79, z. 1, s. 47-61.

Ksigzka elektroniczna

Niedzwiedzka B., Hunskar I. (red.) (2010), MedLib Train: zostan lepszym nauczycielem
kompetencji informacyjnych: przewodnik nie tylko dla bibliotekarzy, [on-line]. Krakdéw. Tryb
dostepu: http://jbc.bj.uj.edu.pl/dlibra/dlibra/doccontent?id=21288&dirids=1 [20.03.2011].

Artykut w czasopismie elektronicznym

Werla M. (2010), Polskie biblioteki cyfrowe, FBC i Europeana — etapy i bariery w przeptywie
informacji ,,EBIB — Elektroniczny Biuletyn Informacyjny Bibliotekarzy” [on-line]. Nr 1 (110).
Tryb dostepu: http://www.ebib.info/2010/110/a.php?werla [12.05.2011].

Fichter D. (2003), Why and how to use blogs to promote your librarys services ,Marketing
Library Services” [on-line]. Vol. 16, nr 6.
Tryb dostepu: http://www.infotoday.com/MLS/nov03/fichter.shtml [18.07.2007].

Artykut w ksigzce elektronicznej

Maciejewska t., Szarski H., Urbaniczyk B. (2004), Dostep do czasopism elektronicznych

w krajach Unii Europejskiej W: Polskie biblioteki akademickie w Unii Europejskiej, £todz, 23-
25 czerwca 2004 r. Konferencja naukowa [online]. tédz. Tryb dostepu:
http://bg.p.lodz.pl/konferencja2004/pelne teksty/maciejewska.pdf [11.03.2010]

Strona WWW
SBP Ogodlnopolski portal bibliotekarski [on-line]. 2011. Tryb dostepu http://sbp.pl
[10.05.2011].
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